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การจัดการความรู้เพืÉอสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจกราชบุรี 
 Knowledge Management to Value Creation of         

Pha Chok of Ratchaburi 
 

Abstract: The purposes of this research were to study the circumstance of problems and opinions, to study the 
bodies of knowledge about Pha Chok of Ratchaburi and to find out guidelines in value creation of Pha Chok of 
Ratchaburi in order to establish proactive management by using qualitative research together with knowledge 
management process. The study participants consisted of Pha Chok producers, supportive groups, and cloth 
consumers. This study also collected data from related research papers. Research instruments used in this study 
were a semi-structured interview, an in-depth interview, a participant observation, a focus group discussion, a 
seminar and a workshop. Frequencies, percentages, means, standard deviations, content analysis and 
methodological triangulation were used to analyze the obtained data. The research found that: 

1. The circumstance of problems and opinions towards Pha Chok of Ratchaburi are as follows: 
1.1 Producer: The current production circumstance of current production of Pha Chok is currently 

different from the traditional weaving style of local weaver groups and the local handicraft center in 3 aspects, 
which are 1) producers who group together to make and sell the products to general customers, 2) producers who 
separately make and sell their products, and 3) the producers who grouped to group together to make and sell 
their products according to the customers’ order. Pha Chok  is produced using the traditional weaving styles and 
the materials used are mostly synthetic. The patterns and colors of Pha Chok are based on the needs of 
consumers, and the  textiles are developed into a variety of products. The problems of production are expensive 
materials, lack of skilled weavers, poor quality of materials, shortage of liquidity in business, and long process of 
weaving. The opinions towards Pha Chok of Ratchaburi in general were at average level, focused on products, 
distribution channels, pricing, and marketing promotion, respectively. 

1.2 Group of supporters: Generally, Pha Chok has been promoted continually in order to make it well-
known and be an OTOP (One Tambon, One product) of Ratchaburi through social, cultural, traditional activities, 
activities that raise awareness on important occasion, and outreach activities and promotions. 
Problems that supporters are aware of are lack of skilled weavers, non-standard size and patterns, lack of public  
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awareness, lack of group network, consumption behavior in finished products, and unclear supporting policy from 
related organization. The opinions towards Pha Chok of Ratchaburi in general were at high level, focusing on 
products, pricing, distribution channels, and marketing promotion, respectively. 

1.3 Group of consumers: Generally, Pha Chok of Ratchaburi is still in need by specific groups of 
consumers, particularly among working-age people. With the uniqueness, the beautiful design and its cultural 
heritage values, even though Pha Chok is expensive, customers are likely to buy it time over time. Pha Chok is 
used to make clothing and decorative objects. Consumers prefer to buy Pha Chok directly from the producers on 
average once in 7-12 months and usually buy 2-3 pieces, worth about 1,001-3,000 baht. The price comparison 
and information were spread out by word of mouth. Problems from consumption are the quality of Pha Chok, non-
standard size and pattern, volume of production, new variety of designs of Pha Chok, public awareness of value of 
Pha Chok, and the high price. The opinions towards Pha Chok of Ratchaburi in general were of average 
satisfaction as regards the products, their prices, distribution channels, and marketing promotion, respectively. 

2. The body of knowledge about Pha Chok of Ratchaburi obtained in this study is as follow: history, local 
wisdom, patterns, the weaving techniques, skilled weavers in Ratchaburi, and factors affecting the consumption of 
Pha Chok of Ratchaburi. 

3. The guidelines to create the value creation of Pha Chok of Ratchaburi in order to build up proactive 
management consisted of the participation of all parties, cooperation among producers, fair trading promoting the 
occupation as the capital, establishing preserving attitudes in the community, developing varieties of products, 
creating selling point and uniqueness, focusing on passing knowledge to the new generation, promoting the use of 
Pha Chok by organizing widespread and ongoing activities. 

 
Keywords: Value creation, Pha Chok Ratchaburi, knowledge management 
 
บทคัดย่อ: การวิจยันี Êมีวตัถปุระสงค์เพืÉอศกึษาสภาพการณ์ ปัญหา ความคิดเห็น เพืÉอศกึษาองค์ความรู้ของผ้าจกราชบุรี และเพืÉอหา
แนวทางการสร้างสรรค์คณุค่าผ้าจกราชบรีุเพืÉอก่อให้เกิดการบริหารจัดการเชิงรุก โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคณุภาพร่วมกับกระบวนการ
จัดการความรู้ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ กลุ่มผู้ผลิต กลุ่มผู้สนับสนุน และกลุ่มผู้บริโภค ทีÉได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยทีÉ เกีÉยวข้องและเครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามกึÉงสัมภาษณ์                   
การสมัภาษณ์เชิงลกึ การสงัเกตอย่างมีสว่นร่วม การสนทนากลุ่ม การสมัมนาเชิงปฏิบัติการ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถีÉ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เนื Êอหา และตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล 
ผลการวิจยัพบว่า 

1. สภาพการณ์ ปัญหา และความคิดเห็นต่อผ้าจกราชบรีุ เป็นดงันี Ê 
1.1 กลุ่มผู้ ผลิต สภาพการณ์การผลิตผ้าจกปัจจุบันเปลีÉยนไปจากลกัษณะของกลุ่มทอผ้าและศูนย์หัตถกรรม

พื Êนบ้านเป็น 3 ลกัษณะคือ แหล่งผลิตทีÉรวมตัวกันเป็นกลุ่มผลิตและจําหน่ายทัÉวไป แหล่งผลิตทีÉแยกตัวกันผลติและจําหน่าย
ทัÉวไป และแหลง่ผลติทีÉรวมตวักนัเป็นกลุม่ผลติและจําหน่ายตามคําสัÉงของลกูค้า ลกัษณะการผลติใช้วิธีการแบบดั Êงเดิม วัสดุทีÉใช้
ส่วนใหญ่ เป็นใยสังเคราะห์ มีการประยุกต์ลวดลายและสีสนัขึ Êนใหม่ตามความต้องการของผู้บริโภค และมีการพัฒนาเป็น
ผลติภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย ปัญหาการผลติ ได้แก่ วสัดมีุราคาแพง ขาดคนทอผ้า วัสดไุม่ได้คุณภาพ ขาดเงินทุนหมุนเวียน
ในการทําธุรกิจใช้ระยะเวลานานในการทอผ้า เป็นต้น และความคิดเห็นต่อผ้าจกราชบุรีโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยให้
ความสาํคญัในด้านผลติภัณฑ์ ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย ด้านราคา ด้านการสง่เสริมทางการตลาด ตามลาํดบั 
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คาํนํา 
 

การเปลีÉยนแปลงของสังคมไทยภายใต้สังคม
เศรษฐกิจแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ (knowledge-
based economy/society) ทีÉเชืÉอว่าความรู้เป็นเครืÉองมือทีÉ
สามารถช่วยให้ชุมชน ท้องถิÉน และสังคมอยู่รอดได้ใน
สงัคมยุคใหม่ การนําความรู้เก่ามาบูรณาการกับความรู้
ใหม่และก่อให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ รวมถึงการนําความรู้ใหม่  ๆ
นั Êนไปใช้ประโยชน์จนกลายเป็นวงจรความรู้ทีÉเพิÉมพูนได้
อย่างไม่ มีทีÉ สิ Êนสุด เราเ รียกว่า การจัดการความรู้ 
(knowledge management) (บุญดี, 2547) การจัดการ
ความรู้เพืÉอให้ได้สาระของความรู้โดยเฉพาะทีÉมีคุณค่าทาง
ภูมิปัญญา   และวฒันธรรมไทยทีÉสัÉงสมและถ่ายทอดให้กบั
คนไทยเพืÉอให้เกิดความรอบรู้และรู้รอบมาแต่ครั Êงอดีต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภายใต้เอกลกัษณ์ของสงัคมไทย จงึเป็นสิÉงทีÉสงัคมไทยควร
นํามาใช้ในการพฒันาอย่างต่อเนืÉอง 

ผ้าจกราชบุรี เป็นงานหัตถศิลป์ทีÉมีคุณค่าและ
เป็นภูมิปัญญาทีÉยังมีการประกอบเป็นอาชีพเพืÉอสร้าง
รายได้ให้กับจังหวัดราชบุรีมาจนทุกวันนี Ê ผ้าจกราชบุรีมี
ลักษณะเด่นทีÉ เทคนิคการทอ โดยผู้ ทอจะทอผ้าจาก
ด้านหลงัของลายผ้าโดยใช้นิ Êวมือและวัสดุปลายแหลมจก
เส้นด้ายเพืÉอให้เกิดลวดลายซึÉงจะปรากฏด้านหน้าของผ้า 
โดยผู้ ทอจะดูลายทอผ่านกระจกเงา คําว่า ”ผ้าจก” 
หมายถึง ผ้าทีÉทอลวดลายด้วยการใช้ขนเม่นล้วงหรือควัก
เส้นด้ายพิเศษมาผูกมัดขัดกับเส้นยืนเป็นลวดลายต่าง ๆ 
ตามแบบ (อดุม, 2540) ผ้าจกแต่ละผืนจะมีลวดลายทีÉเป็น

1.2 กลุ่มผู้ สนับสนุน สภาพการณ์สนับสนุนโดยทัÉวไป มีการสนับสนุนโดยต่อเนืÉองเพืÉอให้ผ้าจกเป็นทีÉรู้จัก
แพร่หลาย และส่งเสริมให้เป็นสินค้าโอท็อปของจังหวัดราชบุรี โดยผ่านกิจกรรมด้านสงัคม วัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม
สร้างจิตสํานึกร่วมกันในชุมชนในโอกาสสําคัญ กิจกรรมเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ และส่งเสริมการจําหน่าย ปัญหาทีÉกลุ่ม
ผู้สนบัสนนุตระหนกั ได้แก่ ขาดคนทอผ้า ขนาดและรูปแบบไม่มาตรฐาน การรับรู้และประชาสมัพันธ์ ขาดการรวมกลุ่มเป็น
เครือข่าย พฤติกรรมการบริโภคเครืÉองแต่งกายสาํเร็จรูป และนโยบายการสนับสนุนจากหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องไม่ชัดเจน และ
ความคิดเห็นต่อผ้าจกราชบรีุโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยให้ความสําคัญในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัด
จําหน่าย ด้านการสง่เสริมทางการตลาด ตามลาํดบั 

1.3 กลุ่มผู้บริโภค สภาพการณ์โดยรวมผ้าจกราชบรีุยงัคงเป็นทีÉต้องการของผู้บริโภคโดยเฉพาะในกลุ่มคนวัย
ทํางาน ด้วยความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตัว มีลวดลายทีÉสวยงาม และคุณค่าทางจิตใจ แม้จะมีราคาแพงแต่มีแนวโน้มใน
การบริโภคซํ Êาอีก นิยมนําไปตดัเป็นเครืÉองแต่งกายและเครืÉองประดบั สว่นใหญ่ซื Êอผ้าจากแหลง่ผลติด้วยตนเอง ความถีÉ 7-
12 เดือนต่อครั Êง จํานวนซื Êอครั Êงละ 2-3 ผืน มลูค่าการซื Êอตั Êงแต่ 1,001-3,000 บาท มีการเปรียบเทียบราคาจากแหลง่ผลิต 
การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของผ้าจกโดยวิธีบอกต่อ ปัญหาการบริโภคผ้าจก ได้แก่ คณุภาพของผ้าจก ขนาดและรูปแบบไม่
มาตรฐาน จํานวนและปริมาณการผลติ ลวดลายทีÉหลากหลายแปลกใหม่ การรับรู้และประชาสมัพนัธ์ในคณุค่าผ้าจก มี
ราคาแพง และความคิดเห็นต่อผ้าจกราชบุรีโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยให้ความสําคัญในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 
ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย ด้านการสง่เสริมทางการตลาด ตามลาํดบั 

2. องค์ความรู้ผ้าจกราชบรีุทีÉได้จากการศึกษา ประกอบด้วย ความเป็นมา ภูมิปัญญา ลวดลาย วิธีการทอผ้าจก 
แหลง่ทอผ้าจกราชบุรี ช่างฝีมือทอผ้าจกราชบุรี ปัจจยัทีÉสง่ผลต่อการบริโภคผ้าจก แนวทางการสร้างสรรค์คณุค่าผ้าจก
ราชบรีุเพืÉอก่อให้เกิดการบริหารจดัการเชิงรุก ประกอบด้วย การให้ความร่วมมือกนัทุกฝ่าย ทําการค้าขายอย่างเกื Êอหนนุ 
สง่เสริมการประกอบอาชีพให้เป็นทนุ สร้างกระแสชมุชนคนอนรัุกษ์ พฒันาผลติภัณฑ์ทีÉหลากหลาย สร้างสรรค์จดุขายและ
จดุเด่น มุ่งเน้นการเรียนรู้สูค่นรุ่นใหม่ สง่เสริมให้มีการใช้ และจดักิจกรรมให้แพร่หลายและต่อเนืÉอง  

3. แนวทางการสร้างสรรค์คณุค่าผ้าจกราชบรีุเพืÉอก่อให้เกิดการบริหารจดัการเชิงรุก ประกอบด้วย การให้ความร่วมมือกัน
ทุกฝ่าย ทําการค้าขายอย่างเกื Êอหนุน ส่งเสริมการประกอบอาชีพให้เป็นทุน สร้างกระแสชุมชนคนอนุรักษ์ พัฒนาผลิตภัณฑ์ทีÉ
หลากหลาย สร้างสรรค์จดุขายและจดุเด่น มุ่งเน้นการเรียนรู้สูค่นรุ่นใหม่ สง่เสริมให้มีการใช้ และจดักิจกรรมให้แพร่หลายและต่อเนืÉอง  

 
คําสําคัญ: การสร้างสรรค์คณุค่า    ผ้าจกราชบรีุ    การจัดการความรู้ 
 

การจัดการความรู้เพืÉอสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจกราชบุรี 
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เอกลักษณ์เฉพาะตัว และมีชืÉอเรียกลวดลายต่างกันไป 
เช่น ลายเซีย ลายนกคู่กินนํ Êาฮ่วมต้น ลายหน้าหมอน ลาย
หักนกคู่ ลายโก้งเก้ง ลายกาบซ้อนหัก ลายกาบดอกแก้ว 
เป็นต้น ด้วยเทคนิคการทอพิเศษประกอบกับความ
สวยงาม ประณีตบรรจง ละเอียดอ่อน จึงทําให้ผ้าจกมี
มูลค่าสูง ขณะเดียวกันผ้าจกยังมีคุณค่าสูงทีÉไม่ใช่เป็น
เพียงผ้าทอพื ÊนเมืองทีÉเป็นเครืÉองนุ่งห่ม แต่ผ้าจกยังแสดง
ให้เห็นถงึฐานะทางทรัพย์สิน ฐานะทางสงัคม เป็นตัวแทน
แสดงสายสมัพนัธ์ของเครือญาติ เป็นสิÉงบ่งชี ÊความเชืÉอและ
ความศรัทธาในพุทธศาสนาของชุมชนไท-ยวนด้วย เช่น 
การใช้ผ้าจกเป็นของทีÉแม่เตรียมไว้รับไหว้แก่ลกูสาวในวัน
ออกเรือน เป็นของรับไหว้ต่อพ่อแม่ของสามี ของขวัญแก่
ญาติทีÉใกล้ชิดในประเพณีรดนํ Êาดําหัวในวันสงกรานต์ ใช้
เป็นผ้าคลมุหวันาคในพิธีอปุสมบท ใช้ในพิธีกรรมเกีÉยวกับ
การตาย ใช้เป็นเครืÉองเซ่นสกัการะแม่โพสพในพิธีเชิญข้าว
ขึ Êนหลอง (ยุ้ งข้าว) เพืÉอเกิดขวัญและกําลังใจในการ
เพาะปลกูทีÉอดุมสมบรูณ์  

การเพิÉมมลูค่าทีÉสงูขึ Êนให้กับผ้าจกราชบุรีทั ÊงเพืÉอ
ธุรกิจการค้าและเพืÉอความเป็นมรดกทางศิลปวัฒนธรรม 
ด้วยการพัฒนาผ้าจกราชบุรีให้สามารถสร้างรายได้ให้
จงัหวดั รวมถงึการสร้างรายได้ให้ผู้ผลิตในชุมชนด้วยนั Êน ทีÉ
ผ่านมาเป็นลกัษณะของการเพิÉม “มูลค่า” ด้วยการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ทีÉมุ่งเน้นการผลิตสินค้าโดยใช้เทคโนโลยีการ
ผลติและการวางแผนสว่นผสมทางการตลาดร่วมกัน แต่ใน
ปัจจบุันการบริหารจัดการแบบเชิงรุกเพืÉอการทําธุรกิจ ไม่
เพียงแต่เป็นเรืÉองของการตลาด การสร้างผลิตภัณฑ์และ
บริการอืÉน ๆ แต่ด้วยเหตุผลทีÉว่าแนวทางการแข่งขันโดย
สร้างคุณค่าของผลิตภัณฑ์ในสายตาของลกูค้า นับเป็น
ยอดปรารถนาของทุกกิจการ หากลกูค้ามองว่าสินค้าดูดี 
มีคุณค่า มีเอกลักษณ์ชัดเจน ก็จะสามารถหลีกหนี
ผลกระทบจากการแข่งขันด้านราคาได้ และลูกค้าจะ
ยินยอมทีÉจะจ่ายในราคาทีÉสูงขึ Êน เนืÉองจากตระหนักใน
ความคุ้มค่าทางอารมณ์ทีÉได้เพิÉมขึ Êนจากการบริโภคสินค้า
ดังกล่าว (ธีรยุส, 2552) คําว่า “คุณค่า (value)” หมายถึง 
สิÉงทีÉมีประโยชน์หรือมีมลูค่าสงู (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546) 
หรือความดีทีÉ มีอยู่ในสิÉงนั Êน (ดําเนิน และเสถียรพงษ์, 
2544) การบริหารจัดการเชิงรุกทีÉประสบความสําเร็จ      

จึงต้องมุ่งเน้นถึงเรืÉองของการสร้างคุณค่า หรือเรียกว่า 
การสร้างสรรค์คณุค่า (value creation)  

การสร้างสรรค์คุณค่าคือ การใช้ความได้เปรียบ
เชิงเปรียบเทียบหรือการนําจุดแข็งของผลิตภัณฑ์ทีÉมีอยู่
ตามธรรมชาติมาสร้างสรรค์ผลิตสินค้าและบริการเพืÉอ
สนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม ทําให้
เกิดสนิค้าและบริการทีÉมีคณุค่า ยากต่อการลอกเลียนแบบ 
สามารถสร้างราคาให้สูงได้ตามต้องการ (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2548) ขณะทีÉเขตรัฐ (2553) รายงานว่าการเพิÉมมูลค่า
ให้กบัผ้าจกราชบรีุจะทําได้โดยการพัฒนาเชิงพาณิชย์เพืÉอ
สร้างมูลค่าเพิÉมของผลิตภัณฑ์ผ้าจกให้สอดรับกับความ
ต้องการของผู้บริโภคในอนาคต ควรมุ่งเน้นปัจจัยทีÉส่งผล
ต่อจิตใจหรือสุนทรียะทางอารมณ์ให้มากขึ Êน เพืÉอให้
ผู้ บริโภคตระหนักในคุณค่าของผ้าจก ประกอบกับใน
การศึกษาภาพรวมของอาชีพการทอผ้าจกในจังหวัด
ราชบรีุ ทั Êงในระดบัชมุชนชาวไท-ยวนทีÉเป็นแหล่งผลิตหลกั 
และหน่วยงานระดับจังหวัดทีÉเป็นฝ่ายสนับสนุนส่งเสริม 
รวมถึงกระแสความนิยมในการบริโภคผ้าจก พบว่ามี
สภาพทรงตัวและมีแนวโน้มจะไม่มีการพัฒนาต่อเนืÉอง 
ทั Êงนี ÊเนืÉองจากปัจจยัหลายประการ เช่น การใช้ผ้าสําเร็จรูป
มีมากขึ Êน ระยะเวลาการทอผ้าจกแต่ละผืนใช้เวลานาน 
สตรีชาวไท-ยวนจงึหนัไปประกอบอาชีพอืÉนทีÉเสียเวลาน้อย
กว่าและมีรายได้มากกว่า การขาดความต่อเนืÉองในการ
ฝึกหดัและปลกูฝังค่านิยมในการทอผ้าจกให้กับคนรุ่นใหม่ 
(อุดม, 2554) ปัญหาปัจจัยการผลิต ได้แก่ วัสดุราคาแพง 
ไม่มีคนทอผ้า ขาดการรวมตวัเป็นเครือข่าย ต่างคนต่างทํา 
เป็นต้น  

ดังนั ÊนการเพิÉมคุณค่าให้กับผ้าจกราชบุรีเพืÉอ
ธุรกิจการค้าและเพืÉอความเป็นมรดกทางศิลปวัฒนธรรม 
คณะผู้ วิจัยจึงสนใจนําแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
พฤติกรรมของผู้บริโภค ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
และการจดัการความรู้มาประยุกต์ใช้ในการวิจัยครั Êงนี Ê โดย
มีวัตถุประสงค์เพืÉอศึกษาสภาพการณ์ ปัญหา ความ
คิดเห็น ศึกษาองค์ความรู้ผ้าจกราชบุรี และหาแนว
ทางการสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจกราชบุรีเพืÉอก่อให้เกิด
การบริหารจัดการเชิงรุก ทั Êงนี ÊเพืÉอให้ผ้าจกราชบุรีเป็น 
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ผลิตภัณฑ์ทีÉได้รับการพัฒนาให้เป็นผลิตภัณฑ์เพืÉอระบบ
ธุรกิจการค้าควบคู่ ไปกับการอนุ รักษ์ และสืบทอด           
ภูมิปัญญาไว้ รวมถึงสามารถดํารงอยู่ในสภาพการณ์
ปัจจบุนัและอนาคตได้อย่างสมดลุและยัÉงยืนตลอดไป 
 

อุปกรณ์และวธีิการ 
 

การวิจัยนี Êใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative 
research) ร่วมกับกระบวนการจัดการความรู้ (knowledge 
management process) พื ÊนทีÉวิจยัเป็นแหล่งผลิตผ้าจกของ
จงัหวดัราชบรีุทีÉก่อตั Êงขึ ÊนหลงัยุคการฟืÊนฟ ูพ.ศ. 2517 และ
ได้รับอนุมัติงบพัฒนาจังหวัดราชบุรี เพืÉอส่งเสริมผู้ทอผ้า
จกในเชิงพาณิชย์และเสริมรายได้นอกการเกษตร จํานวน 
6 แห่ง ประกอบด้วย ศูนย์สืบทอดศิลปะผ้าจกราชบุรี   
กลุม่ศนูย์หตัถกรรมพื Êนบ้านราชบรีุวดัคูบัว กลุ่มบ้านหัวนา 
(ยายซ้อน กําลงัหาญ) กลุ่มศูนย์หัตถกรรมพื Êนบ้านราชบุรี 
(วัดนาหนอง ตําบลดอนแร่) กลุ่มบ้านห้วยไผ่ และกลุ่ม
ศูนย์หัตถกรรมพื Êนบ้านราชบุรีวัดรางบัว กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ กลุ่มผู้ ผลิต กลุ่มผู้ สนับสนุน และกลุ่มผู้ บริโภค    
โดยวิธีการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
การศกึษาเอกสารงานวิจยัทีÉเกีÉยวข้อง เครืÉองมือทีÉใช้ในการ
วิจยั ได้แก่ แบบสอบถามกึÉงสมัภาษณ์ การสมัภาษณ์เชิงลกึ 
การสงัเกตอย่างมีส่วนร่วม การสนทนากลุ่ม การสมัมนา
เชิงปฏิบติัการ วิเคราะห์ข้อมลูด้วยการแจกแจงความถีÉ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์
เนื Êอหา และตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าด้านวิธีรวบรวม
ข้อมลู โดยมีรายละเอียดดงันี Ê 

ขั ÊนทีÉ 1 ศกึษาข้อมลูภาคทฤษฎีเกีÉยวกับผ้าจก
ราชบุรี จากเอกสาร หลักฐานอ้างอิงทางประวิติศาสตร์ 
งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง และสนทนาอย่างไม่เป็นทางการกับ
บุคคลทีÉ มีความรู้ผ้าจก รวมถึงสํารวจพื ÊนทีÉแหล่งผลิต
เป้าหมาย เพืÉอให้ทราบข้อมูลพื Êนฐาน วิธีการรวบรวม
ข้อมูลแหล่งผลิตผ้าจกราชบุรี  และนํามาออกแบบ
เครืÉองมือในการวิจยั 

ขั ÊนทีÉ 2 เก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามโดย
คณะผู้ วิจยั ด้วยแบบสอบถามกึÉงสมัภาษณ์และจดบันทึก
จากกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มผู้ ผลิต กลุ่ม
ผู้สนับสนุน และกลุ่มผู้บริโภค จํานวน 80 ชุด เพืÉอศึกษา

สภาพปัญหา ความต้องการของผ้าจกราชบุรี พร้อมกับ
สร้างความคุ้นเคยเพืÉอติดต่อเป็นคนสําคัญในการให้ข้อมูล
เพืÉอหาแนวทางการสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจกราชบุรีและ
ก่อให้ เกิดการบริหารจัดการเชิงรุก นําข้อมูลทีÉได้มา
วิเคราะห์เพืÉอให้ได้ ข้อมูลเชิงปริมาณประกอบทีÉ เป็น
ปัจจุบัน รอบด้าน และใช้เป็นข้อมูลในการนําเสนอให้กับ
กลุม่ตวัอย่างในขั Êนต่อไป 

ขั ÊนทีÉ 3 การจดัการความรู้ เพืÉอศึกษาองค์ความรู้
ผ้าจกราชบุรี และหาแนวทางการสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจก
ราชบุรีเพืÉอก่อให้เกิดการบริหารจัดการเชิงรุก โดยการ
สมัภาษณ์เชิงลกึ การสงัเกตอย่างมีส่วนร่วม การสนทนา
กลุ่ม และการสมัมนาเชิงปฏิบัติการ กับกลุ่มผู้ ผลิต กลุ่ม
ผู้สนับสนุน และกลุ่มผู้บริโภค โดยใช้กระบวนการจัดการ
ความรู้ 7 ขั Êนตอนของวิจารณ์ (2552) คือ การบ่งชี Êความรู้ 
การสร้างและแสวงหาความรู้ การจัดความรู้ให้ เป็น
ระบบ การประมวลและกลัÉนกรองความรู้  การเข้าถึง
ความรู้ การแบ่งปันแลกเปลีÉยนเรียนรู้ และการเรียนรู้เพืÉอ
นําไปใช้ 

ขั ÊนทีÉ 4 นําเสนอผลการศึกษาวิเคราะห์องค์
ความรู้ผ้าจกราชบุรี และแนวทางการสร้างสรรค์คุณค่า   
ผ้าจกราชบรีุเพืÉอก่อให้เกิดการบริหารจัดการเชิงรุกกับกลุ่ม
ตวัอย่าง เพืÉอตรวจสอบข้อมลูทีÉได้ 

ขั ÊนทีÉ 5 สรุ ปผลการวิ จัย โดยการพรรณนา
วิเคราะห์ (descriptive analysis) และภาพประกอบ 

 
ผลการศกึษา 

 
1. สภาพการณ์ของผ้าจกราชบุรี  

1.1 สภ าพการณ์ของกลุ่มผู้ ผลิต ผ้าจก
ราชบุรี หลังการฟืÊนฟูเพืÉอส่งเสริมผู้ ทอผ้าจกในเชิง
พาณิชย์และเสริมรายได้นอกการเกษตรให้กับประชาชน 
ทั Êง 6 แห่ง ปัจจุบันยังคงมีการผลิตผ้าจกอยู่ เพียงแต่
สภาพของการผลิตและจําหน่ายเปลีÉยนไปเป็นแหล่ง
ผลติทีÉรวมตัวกันเป็นกลุ่มผลิตและจําหน่ายทัÉวไป ได้แก่ 
กลุม่ศนูย์หตัถกรรมพื Êนบ้านราชบรีุวดัคบูัว และกลุ่มศูนย์
หัตถกรรมพื Êนบ้านราชบุรี (วัดนาหนอง ตําบลดอนแร่) 
แหล่งผลิตทีÉแยกตัวกันผลิตและจําหน่ายทัÉวไป ได้แก่ 
กลุ่มบ้านหัวนา (ยายซ้อน กําลังหาญ) และกลุ่มบ้าน
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ห้วยไผ่ และแหล่งผลิตทีÉรวมตัวกันเป็นกลุ่มผลิตและ
จําหน่ายตามคําสัÉงของลกูค้า ได้แก่ ศูนย์สืบทอดศิลปะผ้า
จกราชบุรี และกลุ่มศูนย์หัตถกรรมพื Êนบ้านราชบุรีวัดราง
บัว โดยเฉพาะกลุ่มสุดท้ายนี Êมีแนวโน้มว่าจะไม่สามารถ
ดําเนินการต่อไปได้เนืÉองจากปัญหาเชิงบริหารในพื ÊนทีÉ 
ขณะทีÉมีแหล่งผลิตของเอกชนแบบครบวงจรเพิÉมมากขึ Êน 
โดยเฉพาะในตําบลคูบัว และคอยรับซื Êอผ้าจกและลงทุน
วสัดแุละอุปกรณ์ในการทอผ้าให้ การกําหนดราคาเป็นไป
ตามข้อตกลงระหว่างผู้ผลติและผู้ ว่าจ้าง เป็นเหตุให้ผู้ผลิต
ส่วนใหญ่มักทอผ้าจกในบ้านเรือนของตนไม่นิยมเข้า
รวมกลุ่ม โดยลกัษณะของการทอผ้าจกยังคงใช้วิธีการทอ
ผ้าแบบดั Êงเดิม แต่วัสดุทีÉใช้ในการทอผ้าโดยเฉพาะด้าย
และไหมทีÉ ใช้  จะเ ป็นใยสังเคราะห์จากโรงงานทีÉ มี
คุณสมบัติสีสนัสดใสและมันวาวแตกต่างจากเส้นใยฝ้าย
แบบเดิม มีการออกแบบลวดลายหลกัเพิÉมเติม เช่น ลาย
แคทราย รวมถึงการประยุกต์ลวดลายและสีสันขึ Êนใหม่ 
(ภาพทีÉ 1 และ 2) และมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความ
หลากหลายมากขึ Êน ส่งผลให้ผ้าจกราชบุรีมีความแตกต่าง
ไปจากเอกลกัษณ์ทีÉเป็นวิถีเดิม ทั Êงนี ÊเพืÉอเป็นการเพิÉมมูลค่า
ในธุรกิจการค้าทีÉเน้นทอเป็นเครืÉองแต่งกาย และทอเป็น
สว่นประกอบหรือตกแต่งของผลติภัณฑ์อืÉน 

1.2 สภาพการณ์ของกลุ่มผู้ สนับสนุนทั Êง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน มีการให้การสนับสนุนโดย
ต่อเนืÉอง ทั Êงนี ÊเพืÉอให้ผ้าจกราชบุรีเป็นทีÉรู้จักและส่งเสริม
ให้มีการใช้ทัÉวไป รวมถึงเป็นสินค้าโอท็อปทีÉอยู่คู่จังหวัด
ราชบรีุตลอดไป การสง่เสริมสนบัสนนุสว่นใหญ่ โดยผ่าน
กิจกรรมด้านสงัคม วัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรมสร้าง
จิตสํานึกร่วมกันในชุมชนในโอกาสสําคัญต่าง ๆ ด้าน
การเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ ด้านการจัดการส่งเสริมการ
จําหน่ายผ้าจก เป็นต้น 

1.3 สภาพการณ์ของกลุ่มผู้ บริโภคผ้าจก
ราชบุรี ผ้าจกยังคงเป็นทีÉต้องการของผู้ บริโภคเฉพาะ
กลุ่มโดยเฉพาะในกลุ่มคนวัยทํางาน ด้วยความเป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะตวั แม้จะมีราคาแพงแต่ก็มีแนวโน้มใน
การบริโภคอีก นิยมนําไปใช้ตัดเป็นเครืÉองแต่งกายและ
เครืÉองประดบั ทั Êงนี Êเพราะผ้าจกมีลวดลายทีÉสวยงามและ
คุณค่าทางใจ วัตถุประสงค์ในการเลือกซื ÊอเพืÉอนําไปใช้
เอง โดยนิยมเลือก ซื Êอจากแหล่งผลิตด้วยตนเอง 

ช่วงเวลาทีÉเลือกซื Êอขึ Êนกับโอกาสตามความเหมาะสม 
โดยเฉลีÉย 7-12 เดือนต่อครั Êง เลือกซื Êอครั Êงละ 2-3 ผืน 
มูล ค่ า ก า ร ซื Êอ ตั Êง แ ต่  1,001-3,000 บ า ท  มี ก า ร
เปรียบเทียบราคาจากแหล่งผลิต การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของผ้าจกโดยวิธีบอกต่อแบบปากต่อปาก  

 
2. ปัญหาของผ้าจกราชบุรี  

 2.1 ปัญหาของกลุ่มผู้ ผลิต ได้แก่ วัสดุมี
ราคาแพง (ร้อยละ 63.60) ขาดคนทอผ้า (ร้อยละ 
59.20) วัสดุไม่ได้คุณภาพ (ร้อยละ 36.40) ขาดเงินทุน
หมนุเวียนในการทําธุรกิจ (ร้อยละ 27.30) ใช้ระยะเวลา
นานในการทอผ้า (ร้อยละ 18.20) การถ่ายทอดองค์
ความรู้การทอผ้า (ร้อยละ 10.80) กลุ่มผู้ ซื Êอมีจํานวน
จํากัด ( ร้อยละ 9.80) นโยบายการสนับสนุนจาก
หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง (ร้อยละ 9.50) ขาดการรวมกลุ่ม
เป็นเครือข่ายและขาดอํานาจต่อรองในทางธุรกิจ (ร้อย
ละ 9.10) ขนาดและรูปแบบมาตรฐาน (ร้อยละ 6.40)  
คู่แข่งแหล่งผลิตเอกชน (ร้อยละ 4.20) การหาตลาด
จําหน่าย (ร้อยละ 2.10) 
 2.2 ปัญหาของกลุ่มผู้สนับสนุน ได้แก่ ขาด
คนทอผ้า (ร้อยละ 81.20) ขนาดและรูปแบบมาตรฐาน 
(ร้อยละ 72.70) การรับรู้และประชาสัมพันธ์ ( ร้อยละ 
27.30) ขาดการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย (ร้อยละ 27.30) 
พฤติกรรมการบริโภคเครืÉองแต่งกายสําเร็จรูป (ร้อยละ 
18.20) นโยบายการสนับสนุนจากหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง 
(ร้อยละ 9.10) ดงัตารางทีÉ 1 
 2.3 ปั ญ ห า ข อ ง ก ลุ่ ม ผู้ บ ริ โ ภ ค  ไ ด้ แ ก่ 
คุณภาพของผ้าจก (ร้อยละ 72.70) ขนาดและรูปแบบ
มาตรฐาน (ร้อยละ 63.60) จํานวนและปริมาณการผลิต 
(ร้อยละ 54.50) ลวดลายทีÉหลากหลายแปลกใหม่ของผ้าจก 
(ร้อยละ 36.40) การรับรู้และประชาสมัพนัธ์ในคณุค่าผ้าจก 
(ร้อยละ 27.30) มีราคาแพง (ร้อยละ 9.10) ดงัตารางทีÉ 2 
 

3. ความคิดเห็นต่อผ้าจกราชบุรี โดยการ
วิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ 
 3.1 ความคิดเห็นของกลุ่มผู้ ผลิต พบว่า 
ส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมมีความสําคัญต่อ     
ผ้าจกราชบุรี ในระดับปานกลาง  ( ค่า เฉลีÉย  3.43)         

วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 1(3): 183-194 (2556) 
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เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลําดับค่าเฉลีÉยมากไป
น้อย ได้แก่ ด้านทีÉให้ความสําคัญในระดับมากคือ ด้าน
ผลติภัณฑ์ (ค่าเฉลีÉย 4.05) ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย  
(ค่าเฉลีÉย 3.64) และด้านทีÉให้ความสําคัญในระดับปาน
กลาง คือ ด้านราคา (ค่าเฉลีÉย 3.05) ด้านการส่งเสริม
ทางการตลาด (ค่าเฉลีÉย 2.98) 

3.2 ความคิดเห็นของกลุ่มผู้ สนับสนุน พบว่า 
ส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมมีความสําคัญต่อผ้า
จกราชบุรีในระดับมาก (ค่าเฉลีÉย 3.58) เมืÉอพิจารณา
เป็นรายด้านโดยเรียงลําดับค่าเฉลีÉยมากไปน้อย ได้แก่ 
ด้านทีÉให้ความสําคัญในระดับมาก คือ ด้านผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉลีÉย 4.30) และด้านทีÉให้ความสําคัญในระดับปาน
กลางคือ ด้านราคา (ค่าเฉลีÉย 3.50) ด้านช่องทางการจัด
จําหน่าย (ค่าเฉลีÉย 3.35) ด้านการสง่เสริมทางการตลาด  
(ค่าเฉลีÉย 3.15) 

3.3 ความคิดเห็นของกลุ่มผู้บริโภค พบว่าส่วน
ประสมทางการตลาดโดยรวมมีความสําคัญต่อผ้าจก
ราชบรีุในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีÉย 3.29) เมืÉอพิจารณา
เป็นรายด้านโดยเรียงลําดับค่าเฉลีÉยมากไปน้อย ได้แก่ 
ด้านทีÉให้ความสําคัญในระดับมากคือ ด้านผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉลีÉย 4.09) และด้านทีÉให้ความสําคัญในระดับปาน
กลาง คือ ด้านราคา (ค่าเฉลีÉย 3.19) ด้านช่องทางการ
จัดจําหน่าย ( ค่าเฉลีÉย  3.17) ด้านการส่งเสริมทาง
การตลาด (ค่าเฉลีÉย 2.71) 
 

4. อง ค์ความรู้ ผ้ าจกราชบุ รีทีÉ ไ ด้ จาก
การศึกษา โดยรวมสรุปได้ดังนี Ê 

ผ้าจกราชบุ รี  มรดกงานหัตถศิลป์และ       
ภูมิปัญญาทีÉมีคุณค่าของชาวไท-ยวน จังหวัดราชบุรี ซึÉง
ยังคงปรากฏให้เห็นในมุมของความเป็นมรดกทาง
ศิลปวัฒนธรรมและผลิตภัณฑ์เพืÉอธุรกิจการค้า “จก” 
เป็นคํากริยา ภาษาพื Êนบ้านของชาวล้านนา หมายถึง 
การล้วงควักเอาขึ Êนมา เมืÉอนํามาใช้กับการทอผ้า “จก” 
จึงเป็นเทคนิคการทําให้เกิดลวดลายบนผืนผ้า ด้วย
วิธีการเพิÉมด้ายพุ่งพิเศษเข้าไปเป็นช่วง ๆ ไม่ติดต่อกัน
ตลอดหน้ากว้างของผ้า โดยใช้ไม้หรือขนเม่นหรือนิ Êวมือ
ยกหรือจกเส้นด้ายยืนขึ Êน แล้วสอดใสด้่ายพุ่งพิเศษเข้าไป 
ลักษณะเด่นของการทอผ้าจกคือ ผู้ ทอจะทอจาก

ด้านหลังของลายโดยใช้นิ Êวมือและขนเม่นจกเส้นด้าย 
เพืÉอให้เกิดลวดลายซึÉงจะปรากฏด้านหน้าของผ้า โดยผู้
ทอจะดูลายทอผ่านกระจกเงา  ผ้าจกราชบุรี  มี
สว่นประกอบหลกัทีÉสาํคญั ประกอบด้วย ส่วนบนของผ้า 
เรียกว่า หัวซิÉน ส่วนกลางของผ้า เรียกว่า ตัวซิÉน และ
ส่วนล่างของผ้า เรียกว่า ตีนซิÉน ปัจจุบันการทอผ้าจก
ราชบุรี มี 3 ลักษณะ ได้แก่ 1) ผ้าจก จกเฉพาะตีน        
2) ผ้าจก จกทั Êงตัว และ 3) ผ้าจก จกยกมุกสลบัมัดหมีÉ 
ลายของผ้าจกราชบุรี แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 1) ลายหลกั 
กลุ่มลายเดีÉยว ได้แก่ ลายดอกเซีย ลายหน้าหมอน     
ลายกาบ ลายโก้งเก้ง ลายกาบดอกแก้ว 2) ลายหลัก 
กลุม่ลายผสม ได้แก่ ลายโก้งเก้งซ้อนเซีย ลายกาบซ้อนหัก 
ลายหักนกคู่ ลายแคทราย และ 3) ลายประกอบ ได้แก่ 
ลายขอประแจ ลายขอ ลายดอกข้าวตอก ลายมะลิเลื Êอย 
ลายกดู ลายนกเขาโฮง ลายนกคู่กินนํ Êาฮ่วมเต้า ลายม้า 
ลายต้นไม้ ลายคน ลายนก ลายซะเปา เป็นต้น   

ผ้าจกราชบรีุแต่ละผืนจะมีเอกลกัษณ์เฉพาะทีÉไม่
เหมือนกันขึ Êนกับความต้องการของผู้ บริโภค ความ
เชีÉยวชาญของช่างฝีมือทอผ้า และความถนัดในการ
ประกอบธุรกิจของแหล่งผลิต การเปลีÉยนแปลงใน
ปัจจบุนัสง่ผลกระทบให้การทอผ้าจกภายใต้วิถีชีวิตเดิม
เปลีÉยนไป มีการใช้วัสดุการทอสําเร็จรูป การประยุกต์
ลวดลายและสีสัน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทีÉ มีความ
หลากหลาย เพืÉอเป็นการเพิÉมคุณค่าและมูลค่าให้กับผ้า
จกราชบุรีภายใต้กระแสมรดกทางศิลปวัฒนธรรมและ
ผลติภัณฑ์เพืÉอธุรกิจการค้า 

 
5. แนวทางการสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจก

ราชบุรีเพืÉ อก่อให้เกิดการบริหารจัดการเชิงรุก 
ประกอบด้วย 

5.1 ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั น ทุ ก ฝ่ า ย 
หมายถึง การทีÉกลุ่มผู้ ผลิต กลุ่มผู้ สนับสนุน และกลุ่ม
ผู้บริโภค ต้องมีความเชืÉอมโยงกันเป็นห่วงโซ่แห่งคุณค่า 
ด้วยการสร้างคุณค่าผ้าจกตามบทบาทและหน้าทีÉของ
กลุ่มแต่ละกลุ่ม ทั Êงกลุ่มทีÉมีลักษณะแบบเดียวกันและ
กลุ่มทีÉมีลกัษณะแตกต่างกัน และเร่งสร้างความร่วมมือ
กนัแบบเครือข่ายให้มากขึ ÊนและเพิÉมขึ Êน 

การจัดการความรู้เพืÉอสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจกราชบุรี 
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5.2 ทําการค้าขายอย่างเกื Êอหนุน หมายถึง 
ธุรกิจผ้าจกราชบุรีทีÉเปลีÉยนไปเป็นรูปแบบการแข่งขันทีÉ
ต้องการรายได้และผลกําไรมากขึ Êน โดยไม่คํานึงถึงความ
ถกูต้อง และมีการแข่งขันอย่างเสรีนั Êน หากแต่ผู้ผลิตหัน
มาแข่งขันกันอย่างสร้างสรรค์ ด้วยการลดความขัดแย้ง
ทางธุรกิจลง เปลีÉยนจากคู่แข่งขันเป็นคู่ค้า ค้าขายอย่าง
มีจริยธรรม ค้าขายอย่างพึÉงพิงอิงอาศัย และค้าขายด้วย
ความสขุของทกุกลุม่ ย่อมเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์
คณุค่าให้กบัผ้าจกราชบรีุได้ 

5.3 ส่งเสริมการประกอบอาชีพให้เป็นทุน 
หมายถงึ การสง่เสริมให้การทอผ้าจกให้เป็นอาชีพหลกัทีÉ
สามารถสร้างรายได้อย่างมัÉนคง โดยใช้แนวคิดของ
ชมุชนนกัปฏิบติัทีÉทกุภาคสว่นให้การหนุนเสริมอย่างเป็น
รูปธรรมและครบวงจรธุรกิจ เช่น การจดัซื Êอจัดหาวัตถุดิบ 
การตลาด การพัฒนาบุคคล การลงทุน การจัดสรร
ประโยชน์ เป็นต้น 

5.4 สร้างกระแสชมุชนคนอนุรักษ์ หมายถึง 
การทีÉผ้าจกราชบุรีจะดํารงอยู่ได้ในสภาพการณ์ปัจจุบัน
และต่อเนืÉองไปในอนาคตได้นั Êน พฤติกรรมการบริโภคผ้า
จกของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลต้องมีโดยต่อเนืÉองอย่าง
เป็นวิถีชีวิต ซึÉงพฤติกรรมดังกล่าวมีอยู่แล้วในชุมชน    
ไท-ยวนทีÉกระจายถิÉนฐานอยู่ในจังหวัดราชบุรี การเริÉม
ด้วยการสร้างกระแสอนุรักษ์ในเอกลักษณ์ทีÉ มีอยู่ใน
ชมุชนไท-ยวนเพิÉมขึ Êน แล้วจงึค่อยแพร่กระจายไปยังกลุ่ม
ชมุชนและประชาชนอืÉน ๆ ต่อไป 

5.5 พั ฒ น า ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ทีÉ ห ล า ก ห ล า ย 
หมา ยถึ ง  ก าร ส่ง เส ริ มใ ห้ มี ก าร ออ กแ บ บพัฒ น า
ผลติภัณฑ์ผ้าจกให้สอดรับกบัความต้องการของผู้บริโภค
โดยใช้กลไกสว่นประสมทางการตลาดทีÉเปลีÉยนแปลงไป 
ให้มีความหลากหลายในประโยชน์ใช้สอยเหมาะกับกลุ่ม
ผู้บริโภคทุกเพศทุกวัย นอกเหนือไปจากผ้าทีÉใช้นุ่งเพียง
อย่างเดียว รวมถึงการเป็นส่วนหนึÉงของผลิตภัณฑ์อืÉน ๆ 
เช่น กระเป๋า ผ้าเชิง ปลอกหมอน ทีÉใสก่ระดาษทิชช ูเป็นต้น 
โดยมีการเพิÉมและเปลีÉยนแปลงสสีนัหลกั  

5.6 สร้างสรรค์จดุขายและจุดเด่น หมายถึง 
ด้วยเอกลกัษณ์ทีÉโดดเด่นของผ้าจกราชบุรี การทําให้ผ้าจก
เป็นทีÉ รู้จักกันโดยทัÉวไปด้วยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
การยกระดับความรู้สึกเชิงคุณค่า รวมถึงการสร้าง

ทัศนคติร่วมในคุณค่าแห่งผ้าจกราชบุรีจนเป็นจุดขาย
และจดุเด่นของจงัหวัด สามารถทําได้โดยเริÉมจากชุมชน 
ตําบล อําเภอ และจงัหวดั 

5.7 มุ่งเน้นการเรียนรู้สู่คนรุ่นใหม่ หมายถึง 
การสร้างความรู้ การถ่ายทอดความรู้ การแพร่กระจาย
ความรู้ ทั Êงรูปแบบหลกัสตูรระยะสั Êน หลกัสตูรระยะยาว 
ฝึกอบรม นิทรรศการ หอศิลป์ ชุมชนต้นแบบ ฯลฯ 
เกีÉยวกับคุณค่าแห่งผ้าจกราชบุรีให้กับคนรุ่นใหม่ เพืÉอ
สร้างความต่อเนืÉองทั Êงด้านกายภาพ จิตภาพ สงัคมภาพ 
รวมถึงค่านิยม ความเชืÉอ ทีÉดีมีคุณค่า โดยหน่วยงานทีÉ
เกีÉยวข้องและมีส่วนร่วมดําเนินการตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

5.8 ส่งเสริมให้มีการใช้ หมายถึง การ
กําหนดเป็นนโยบายในระดับจังหวัดให้มีการใช้ผ้าจกใน
การแต่งกายเนืÉองในโอกาสสําคัญ ๆ ตามประเพณี 
วัฒนธรรม และเทศกาลต่าง ๆ การจัดวันสืบสาน
วฒันธรรมไทย ตั Êงแต่ระดบัโรงเรียน ชมุชน ตําบล อําเภอ 
และจงัหวดั โดยเฉพาะในกลุม่ของคนรุ่นใหม่ 

5.9 จัดกิจกรรมให้แพร่หลายและต่อเนืÉอง 
หมายถงึ การสนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมเพืÉอเพิÉมช่อง
ทางการส่งเสริมการจําหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าจกราชบุรี 
และสร้างรายได้ทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนืÉอง ทั Êงในระดับ
ชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัด และประเทศ ด้วยการจัด
แสดงหรือการออกร้านจําหน่ายในงาน โดยมีแผนงาน
การตลาดและการจัดกิจกรรมทีÉชัดเจน การจัดทํา
เว็บไซต์ทีÉ เ กีÉยวข้องกับผ้าจกราชบุรีโดยเฉพาะ การ
จดัทําเอกสารเผยแพร่องค์ความรู้และเอกสารเฉพาะกิจ 
เป็นต้น 
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Figure 1 Main components of Pha Chok of Ratchaburi 

Figure 2 Patterns of Pha Chok of Ratchaburi 
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การจัดการความรู้เพืÉอสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจกราชบุรี 
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Table 1 The percentage of problems of Pha Chok of Ratchaburi devided by group of producers, group of 

supporters and group of consumers 

The problems of Pha Chok of Ratchaburi 
group of 

producers 
(%) 

group of 
supporters 

(%) 

group of 
consumers 

(%) 
1. expensive materials 63.60 6.40 - 
2. lack of skilled weavers 59.20 81.20 - 
3. poor quality of materials 36.40 - - 
4. shortage of liquidity in business 27.30 - - 
5. bodies of knowledge transfer 10.80 9.10 - 
6. limited buyers 9.80 63.60 2.10 
7. unclear supporting policy from related organizations 9.50 9.10 - 
8. lack of group networking and business negotiation 9.10 27.30 6.40 
9. long process of weaving 9.10 18.20 36.40 
10. non-standard size and pattern 6.40 72.70 63.60 
11. competitors from private sector 4.20 - - 
12. ability of distribution channel finding 2.10 - 2.10 
13. lack of public awareness in Pha Chok value 2.10 27.30 27.30 
14. consumption behavior in finished cloths  2.10 18.20 36.40 
15. quality of Pha Chok - - 72.70 
16. production capacity - 9.10 54.50 
17. lacking variety design of Pha Chok 2.10 18.20 36.40 
18. expensive price - 27.30 9.10 

 

Table 2 Mean, standard deviation and meaning of the marketing mix of Pha Chok of Ratchaburi devided 

by opinions of group of producers, group of supporters and group of consumers 

The marketing mix of  

Pha Chok of Ratchaburi 

group of producers group of supporters group of consumers 

 S.D. meaning  S.D. meaning  S.D. meaning 

1. product 4.01 0.35 high 4.32 0.45 highest 4.09 0.51 high 

2. price 3.02 0.22 average 3.47 0.60 high 3.17 0.52 average 

3. place 3.64 0.22 high 3.35 0.81 average 3.17 0.79 average 

4. promotion 2.98 0.47 average 3.10 0.94 average 2.71 0.89 average 

total 3.36 0.13 average 3.53 0.60 high 3.28 0.51 average 

 

X X X 

วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 1(3): 183-194 (2556) 

 



 

 193

สรุปผลและวจิารณ์ 
 

การวิจัยเรืÉองการจัดการความรู้เพืÉอสร้างสรรค์
คุณค่าผ้าจกราชบุรีนี Ê เ ป็นการศึกษาสภาพการณ์ 
ปัญหา ความคิดเห็น จากกลุ่มผู้ผลิต กลุ่มผู้ สนับสนุน 
กลุ่มผู้บริโภค และการจัดการความรู้ผ้าจกราชบุรี เพืÉอ
นํามากําหนดเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์คุณค่าผ้า
จกราชบุรีเพืÉอใช้ในการบริหารจัดการเชิงรุก และต่อ
ยอดในการเพิÉมมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับผ้าจกราชบุรี 
จากการศึกษาพบว่า ผ้าจกราชบุรียังคงเป็นผลิตภัณฑ์
ทีÉมีความเป็นมรดกทางศิลปวัฒนธรรมและเป็นธุรกิจ
การค้าทีÉสร้างรายได้ให้กับผู้ ผลิตอย่างต่อเนืÉอง ดังจะ
เห็นได้จากวฒันธรรมการแต่งกายของชาวไท-ยวน ทีÉยัง
สวมใส่ผ้าจกในชีวิตประจําวันและในเทศกาลต่าง ๆ 
รวมถึงการสวมใส่ของคนไทยในปัจจุบัน โดยเฉพาะ
กลุ่มคนในวัยทํางาน ถึงแม้ว่าผ้าจกราชบุรีจะมีราคา
แพง แต่ความนิยมในผลิตภัณฑ์นี Êมิได้ลดน้อยลง และ
ผลการศึกษ ายังแสดงใ ห้ เห็น ว่าส่วนประสมทาง
การตลาดทีÉทุกกลุ่มผู้ เกีÉยวข้องให้ความสําคัญในลําดับ
แรก คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ทั Êงนี Êด้วยความเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะตัว มีลวดลายทีÉสวยงาม ซึÉงสอดคล้องกับ 
อรวรรณ (2546) ทีÉได้ศึกษาอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
เลือกซื Êอผ้าจกของผู้ บริโภคในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี ซึÉงพบว่า ผู้ บริโภคเลือกซื Êอผ้าจกเพราะความ
สวยงาม และมีเอกลักษณ์ของการสวมใส่ นอกจาก
คุณสมบั ติ เ ด่นของผลิตภัณฑ์  รวมถึงคุณค่า ด้าน
ประโยชน์ใช้สอยแล้ว การสวมใส่ผ้าจกยังมีผลต่อ
คุณค่าทางจิตใจ แสดงให้เห็นถึงฐานะทางทรัพย์สิน 
ฐานะทางสงัคม เป็นตัวแทนแสดงสายสมัพันธ์ของเครือ
ญาติ เป็นสิÉงบ่งชี ÊความเชืÉอและความศรัทธาในพุทธ
ศาสนาของชมุชนไท-ยวนอีกด้วย  

อย่างไรก็ตาม เมืÉอวัตถุประสงค์ในการทอหรือ
ใช้ผ้าจกเปลีÉยนแปลงไป จากเพืÉอการทอหรือใช้เป็น
เครืÉองนุ่งห่มของชนเผ่าเปลีÉยนเป็นการทอหรือใช้เพืÉอ
สนองความต้องการของผู้ บริโภคในระบบธุรกิจการค้า 
ผ้าจกราชบรีุจงึต้องหากลยุทธ์เพืÉอการบริหารจัดการเชิง
รุกมาปรับใช้ในระบบธุรกิจการค้า การสร้างสรรค์
คุณค่า (value creation) เป็นการบริหารจัดการเชิงรุกทีÉ

ประสบความสาํเร็จ ทั Êงนี Êเพราะการสร้างสรรค์คุณค่าคือ
การใช้ความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบหรือการนําจุด
แข็งของผลิตภัณฑ์ทีÉมีอยู่ตามธรรมชาติมาสร้างสรรค์
ผลิตสินค้าและบริการ เพืÉอสนองความต้องการของ
ผู้ บริโภคได้อย่างเหมาะสม ทําให้สินค้าและบริการมี
คุณค่า ยากต่อการลอกเลียนแบบ สามารถสร้างราคา
ให้สูง ไ ด้ตามต้องการ  (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2548) ซึÉง
นิยมใช้ในการบริหารจัดการเชิงรุกสําหรับผลิตภัณฑ์ทีÉ
เชืÉอมโยงภูมิปัญญาเข้ากับระบบธุรกิจการค้า ดังเช่น 
กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพกลุ่มช่างหล่อทองเหลือง
และกลยุทธ์ทางการตลาดสําหรับผลิตภัณฑ์ทองเหลือง 
บ้านท่ากระยาง อําเภอเมือง จังหวัดลพบุรี โดยพนิต
สภุา และกาสกั (2556) ในกลยุทธ์ทีÉ 1 คือ การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ทอง เหลือ งใ ห้ มี เอกลักษ ณ์  โดยใ ช้            
ภูมิปัญญาท้องถิÉน และจัดกิจกรรมส่งเสริม/เชืÉอมโยงให้
เป็นแหล่งท่องเทีÉยว/แหล่งจําน่ายสินค้าทีÉระลกึ และ      
กลยทุธ์ทีÉ 3 คือ การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน
ด้วยความเป็นเอกลกัษณ์/ความเป็นภูมิปัญญาท้องถิÉน 
และฝีมือทีÉประณีต เป็นต้น จากการศึกษาพบว่า แนว
ทางการสร้างสรรค์คุณค่าผ้าจกราชบุรีเพืÉอใช้ในการ
บริหารจัดการเชิงรุก ประกอบด้วย 9 แนวทาง ได้แก่ 1) 
การให้ความร่วมมือกันทุกฝ่าย 2) ทําการค้าขายอย่าง
เกื Êอหนุน 3) ส่งเสริมการประกอบอาชีพให้เป็นทุน 4) 
สร้างกระแสชุมชนคนอนุรักษ์ 5) พัฒนาผลิตภัณฑ์ทีÉ
หลากหลาย 6) สร้างสรรค์จุดขายและจุดเด่น 7) มุ่งเน้น
การเรียนรู้สู่คนรุ่นใหม่ 8) ส่งเสริมให้มีการใช้ และ 9) 
จัดกิจกรรมให้แพร่หลายและต่อเนืÉอง ซึÉงแนวทาง
ดังกล่าวนี Ê คณะผู้ วิจัยคาดว่าจะนําไปสู่การสร้างสรรค์
คุณค่าให้กับผ้าจกราชบุรีในการต่อยอดเพืÉอเพิÉมมูลค่า
ทางเศรษฐกิจ และเป็นแนวทางให้กลุ่มผู้ ผลิต กลุ่ม
ผู้ สนับสนุน นําไปปฏิบัติการสร้างสรรค์คุณค่าแ ก่
ผู้ บ ริโภค อันจะช่วยเพิÉมรายได้ และพัฒนาชุมชน 
ท้องถิÉน ให้เข้มแข็งและมีดุลยภาพอย่างยัÉงยืน ด้วย
ศกัยภาพแห่งภูมิปัญญาของชมุชนต่อไป 
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งานวิจัยนี Êสําเร็จลลุ่วงไปด้วยดี ด้วยความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนเกีÉยวข้อง ผู้ วิจัยจึงขอบพระคุณอย่างสูง
มา ณ โอกาสนี Ê และขอบขอบพระคุณ เครือข่ายวิจัย
อุดมศึกษาภาคกลางตอนล่าง สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ. )  ทีÉ ใ ห้ โอกาสและสนับสนุน
งบประมาณในการ วิ จัย  สถาบันวิ จัยและพัฒ นา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ นครปฐม 
และสถาบนัวิจยัและพัฒนา มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้าน
จอมบึง ราชบุรี ทีÉได้ประสานงานเพืÉอการบริหารจัดการ
งานวิจัยจนสําเร็จลุล่วง และกลุ่มผู้ ผลิตผ้าจก กลุ่ม
ผู้สนบัสนนุ และกลุม่ผู้บริโภคในจังหวัดราชบุรี ทีÉสละเวลา
ในการให้ข้อมูลจนงานวิจัยนี Êสามารถดําเนินการได้ตาม
วตัถปุระสงค์ 
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