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เอกสารประกอบการสอน รายวิชา มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (รหัส IM 2305) เล่มนี้ ได้จัดทำขึ้นเพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอนนักศึกษา หลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม ในระดับปริญญาตรี โดยเอกสารประกอบการสอนเล่มนี้ ได้แบ่งเนื้อหาออกเป็น 8 บท ได้แก่ ความเป็นมาและความสำคัญของคุณภาพ มาตรฐานและการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม การพัฒนาและการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม มาตรฐานระบบการบริหารคุณภาพ ISO 9000 มาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO 14000 มาตรฐานการ     อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO 18000 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน และมาตรฐานอื่น ๆ ที่ควรรู้จักตามลำดับ

ผู้เขียนหวังเป็นอย่างยิ่งว่า เอกสารประกอบการสอนเล่มนี้ จะเป็นประโยชน์แก่นักศึกษา ในรายวิชา มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม และรายวิชาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงผู้สนใจทั่วไป และหากมีข้อผิดพลาดประการใด ผู้เขียนขอน้อมรับด้วยความยินดียิ่งและขอขอบคุณในความอนุเคราะห์นั้นมา ณ โอกาสนี้ด้วย และจะนำไปปรับปรุงเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการศึกษาต่อไป
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ข้อแนะนำ

การเขียนสารบัญภาพสามารถกำหนดลำดับของภาพที่อยู่ในบทต่างได้ 2 ลักษณะ ดังนี้

1 การกำหนดภาพตามบทที่ภาพนั้นปรากฏ แล้วใช้วิธีการใส่จุดทศนิยมแทนลำดับของภาพในบทนั้น ๆ เช่น ภาพในบทที่ 1 จะเริ่มจากภาพที่ 1.1 1.2 ไปเรื่อย ๆ...จนถึง 1.X (ดังตัวอย่างที่แสดง) ข้อสังเกตคือ


1.1 ลำดับเลขไม่มากจนเกินไป


1.2 สะดวกในการปรับ ลด-เพิ่ม ภาพในภายหลัง

2 การกำหนดลำดับภาพแรกให้เป็น ภาพที่ 1 ภาพที่ 2 ไปเรื่อย ๆ จนถึงภาพสุดท้ายของเล่มข้อสังเกตคือ



2.1 ลำดับภาพจะค่อนข้างเยอะ


2.2 กรณีมีการปรับ ลด-เพิ่ม ภาพต้องใช้ความระมัดระวัง ลำดับอาจเคลื่อนได้


3 การระบุภาพในเอกสารประกอบการสอน จะไม่นิยมใช้คำว่า รูป รูปภาพ หรือ รูปที่ แต่จะนิยมใช้คำว่า “ภาพที่”

4 การระบุลำดับของภาพจะกำหนดไว้ใต้ภาพเสมอ โดยจะอยู่ในตำแหน่งกลางหน้ากระดาษ หรือชิดซ้ายของกระดาษก็ได้
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       3(3-0-6)

(Standard of Industrial Production)
คำอธิบายรายวิชา

ศึกษาประวัติความเป็นมา บทบาท หน้าที่ ความสำคัญ และประโยชน์ของการควบคุมคุณภาพ ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการควบคุมคุณภาพ และมาตรฐานต่าง ๆ ในงานอุตสาหกรรม รวมถึงการรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมประเภทต่าง ๆ ของสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) ตลอดจนศึกษาหลักเกณฑ์ และวิธีการขอรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ประเภทต่าง ๆ ศึกษากระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม และมาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในงานอุตสาหกรรม เช่น มาตรฐาน ISO 9000, ISO 14000, ISO 18000 ฯลฯ รวมถึงการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน และการรับรองระบบการจัดสุขลักษณะที่ดีในสถานประกอบการณ์ตามมาตรฐาน GMP และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องในงานอุตสาหกรรม

จุดประสงค์รายวิชา

เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ ถึงความสำคัญ บทบาท และหน้าที่ รวมถึงประโยชน์ของการดำเนินกิจกรรมในหัวข้อการเรียนรู้ต่าง ๆ ต่อไปนี้ได้อย่างถูกต้อง
1 ประวัติความเป็นมา ทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในงานควบคุมคุณภาพ รวมถึงประโยชน์ที่ได้รับจากการควบคุมคุณภาพ

2 ความสำคัญ และประโยชน์ของการมาตรฐานในงานอุตสาหกรรม การขอรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม และเครื่องหมายรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมประเภทต่าง ๆ


3 ความสำคัญของการพัฒนา และออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม รวมถึงการวัดผลของผลิตภัณฑ์ในงานอุตสาหกรรม


4 ความสำคัญ และประโยชน์ของการดำเนินกิจกรรมตามมาตรฐาน ISO 9000, ISO 14000 และ ISO 18000 รวมถึงการขอรับการรับรองของมาตรฐานต่าง ๆ


5 ความสำคัญ หลักเกณฑ์ และเงื่อนไขในการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน และการรับรองระบบการจัดสุขลักษณะที่ดีในสถานประกอบการ ตามมาตรฐาน GMP


6 มาตรฐานต่าง ๆ ในงานอุตสาหกรรม
เนื้อหา
บทที่ 1
เรื่อง ความเป็นมาและความสำคัญของคุณภาพ



3 ชั่วโมง

บทนำ

ความหมายของคุณภาพ

ความเป็นมาของการควบคุมคุณภาพ

ทฤษฎีการควบคุมคุณภาพ

ประโยชน์และความสำคัญของการควบคุมคุณภาพ

สรุป

แบบฝึกหัดท้ายบท

เอกสารอ้างอิง
บทที่ 2
เรื่อง มาตรฐานและการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

6 ชั่วโมง

บทนำ

ความหมายและความสำคัญของมาตรฐาน

ระดับของมาตรฐาน

หลักการของมาตรฐาน

ประโยชน์ของมาตรฐาน

เครื่องหมายรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

หลักเกณฑ์ในการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการพิจารณาให้จดทะเบียนผลิตภัณฑ์ที่ผลิตในประเทศ

หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเพิกถอนทะเบียนผลิตภัณฑ์

เงื่อนไขที่ผู้ทำผลิตภัณฑ์ต้องปฏิบัติ

สรุป

แบบฝึกหัดท้ายบท

เอกสารอ้างอิง
เนื้อหา (ต่อ)
บทที่ 3
เรื่อง การพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม


6 ชั่วโมง

บทนำ

ความสำคัญของการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

วงจรชีวิตผลิตภัณฑ์

หลักการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

การขอรับสิทธิบัตรในการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

การวัดผลของผลิตภัณฑ์ในงานอุตสาหกรรม

สรุป

แบบฝึกหัดท้ายบท

เอกสารอ้างอิง
บทที่ 4
เรื่อง มาตรฐานระบบการบริหารคุณภาพ ISO 9000



6 ชั่วโมง

บทนำ

ประวัติความเป็นมาของมาตรฐาน ISO 9000


ความสำคัญของมาตรฐาน ISO 9000

อนุกรมมาตรฐาน ISO 9000 : 1994 และ ISO 9000 : 2000

ประโยชน์ของมาตรฐาน ISO 9000 : 2000

การขอรับการรับรองระบบการบริหารคุณภาพ ISO 9000


สรุป

แบบฝึกหัดท้ายบท

เอกสารอ้างอิง
บทที่ 5
เรื่อง มาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO 14000



6 ชั่วโมง

บทนำ

ประวัติความเป็นมาของมาตรฐาน ISO 14000


ความหมายและความสำคัญของมาตรฐาน ISO 14000


อนุกรมมาตรฐาน ISO 14000


ประโยชน์ของมาตรฐาน ISO 14000


การขอรับการรับรองระบบมาตรฐาน ISO 14000

เนื้อหา (ต่อ)

สรุป

แบบฝึกหัดท้ายบท

เอกสารอ้างอิง
บทที่ 6
เรื่อง มาตรฐานการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO 18000

6 ชั่วโมง

บทนำ

ความเป็นมาของมาตรฐาน ISO 18000


ความหมายและความสำคัญของมาตรฐาน ISO 18000


หลักการและประโยชน์ของมาตรฐาน ISO 18000


การรับรองระบบอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO 18000


ความสำคัญและประโยชน์ของการรับรองระบบการวิเคราะห์อันตราย ฯ HACCP


ประโยชน์ของระบบ HACCP


การเตรียมความพร้อมในการขอรับการรับรองระบบการวิเคราะห์อันตราย ฯ HACCP


การรับรองระบบการวิเคราะห์อันตราย ฯ

สรุป

แบบฝึกหัดท้ายบท

เอกสารอ้างอิง
บทที่ 7
เรื่อง มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน





6 ชั่วโมง

บทนำ

ความเป็นมาของมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน

ความสำคัญของมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน

เครื่องหมายรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน

ประโยชน์ของมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน

มาตรฐาน GMP


ประโยชน์ของมาตรฐาน GMP


ขั้นตอนการรับรองระบบมาตรฐาน GMP

สรุป

แบบฝึกหัดท้ายบท
เนื้อหา (ต่อ)

เอกสารอ้างอิง
บทที่ 8
เรื่อง มาตรฐานอื่น ๆ ที่ควรรู้จัก





6 ชั่วโมง

บทนำ

มาตรฐานบังคับ

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ฮาลาล

มาตรฐานสินค้าเกษตร

มาตรฐาน BRC


มาตรฐาน Eurep GAP


มาตรฐาน "Q"


มาตรฐาน CCC Mark


มาตรฐาน FSC และการรับรองทางป่าไม้ (Forest Certification)


มาตรฐาน CE


สรุป

แบบฝึกหัดท้ายบท
วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน

1 ศึกษาเอกสารประกอบการสอน วิชา มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

2 แบ่งกลุ่มศึกษาเนื้อหา และจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และแสดงความคิดเห็น

3 ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ประกอบการบรรยาย


4 ร่วมอภิปรายเนื้อหา และทำแบบฝึกหัดในชั้นเรียน

5 อาจารย์ผู้สอนสรุปเนื้อหาเพิ่มเติม

6 มอบหมายงาน กิจกรรมศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมนอกห้องเรียน

7 การจัดทำรายงาน และนำเสนอผลงานในชั้นเรียน

สื่อการเรียนการสอน

1 เอกสารประกอบการสอน

2 สื่อแผ่นใส

3 เครื่องฉายภาพข้ามศีรษะ

4 โปรแกรมสำเร็จรูป


5 เครื่องคอมพิวเตอร์

6 Projector
การวัดผลและประเมินผล
การวัดผล

1 คะแนนระหว่างภาคเรียน





60 %



1.1 ความสนใจในการเรียน




10 %



1.2 รายงาน






25 %



1.3 แบบฝึกหัดท้ายบท





25 %


2 คะแนนสอบปลายภาคเรียน





40 %










    รวม 100 %

การประเมินผล
	ระดับ
	ได้คะแนนร้อยละ

	A
	80-100

	B+
	75-79

	B
	70-74

	C+
	65-69

	C
	60-64

	D+
	55-59

	D
	50-54

	E
	0-49


แผนการสอนตลอดรายวิชา
	สัปดาห์ที่
	รายการสอน
	จำนวนชั่วโมง

	1
	บทที่ 1 ความเป็นมาและความสำคัญของคุณภาพ
	3

	2-3
	บทที่ 2 มาตรฐาน และการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
	6

	4-5
	บทที่ 3 การพัฒนา และออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
	6

	6-7
	บทที่ 4 มาตรฐานระบบการบริหารคุณภาพ ISO 9000
	6

	8-9
	บทที่ 5 มาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO 14000
	6

	10-11
	บทที่ 6 มาตรฐานการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย ISO 18000
	6

	12-13
	บทที่ 7 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน
	6

	14-15
	บทที่ 8 มาตรฐานอื่น ๆ ที่ควรรู้จัก
	6

	16
	สอบปลายภาคเรียน
	3

	รวม
	48


ข้อแนะนำในการเขียนแผนการสอนตลอดรายวิชา

สัปดาห์ที่สอบปลายภาคเรียนจะต้องเป็นสัปดาห์ที่ 16 เท่านั้น และการสอบระหว่างภาคผู้สอนอาจจะกำหนดให้มี หรือไม่ก็ได้ขึ้นอยู่กับความเหมาะสม และดุลยพินิจของผู้สอน

