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การจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนนิโครงการ 
  

  เพื่อใหการรายงานผลการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการของหนวยงานเปนไปใน

รูปแบบเดียวกัน สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ไดกําหนดหัวขอ

การจัดทําการรายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ โดยจัดทํารายงานเปนรูปเลมและ

ประกอบดวยเอกสารตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

 สวนท่ี 1 สวนนํา 

1. ปกนอก 

2. ปกใน 

3. คํานํา 

4. สารบัญ 

5. สารบัญตาราง (ถาม)ี 

6. สารบัญภาพ (ถาม)ี 

สวนที่ 2  เน้ือหา 

1. บทที่ 1  บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการ 

1.3 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

1.4 เปาหมายตัวช้ีวัด 

1.5 ขัน้ตอนการดําเนนิการ 

1.6 ระยะเวลาการดําเนนิการ 

1.7 งบประมาณที่ใชในการดําเนินการ 

1.8 ผลที่คาดวาจะไดรับ 

2. บทที่ 2 ผลการดําเนินงาน 

2.1 การประเมินประโยชนและผลกระทบของโครงการบรกิาร

วชิาการ 3 ดาน ไดแก 

1) ดานความรู ความเขาใจของผูรับบรกิาร 

2) ดานความพึงพอใจของผูรับบรกิาร 

3) ดานการนําไปใชประโยชนของผูรับบรกิาร 
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2.2 ผลการดําเนนิโครงการตามวัตถุประสงค / ตัวบงช้ี /                 

แผนกลยุทธของคณะ / มหาวทิยาลัย 

3. บทที่ 3 สรุปผลการดําเนนิงาน 

3.1  สรุปผลการดําเนนิงาน 

3.2 การบูรณาการการบรกิารวชิาการ 

3.3 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิการ 

3.4 ขอเสนอแนะ 

3.5 การจัดการความรูที่ไดรับจากการบรกิารวชิาการ 

4. ภาคผนวก (ถาม)ี 

4.1 หนังสอืขออนุมัตโิครงการ 

4.2 โครงการ 

4.3 กําหนดการหรอืตารางการฝกอบรม 

4.4 คํากลาวรายงานพธิเีปด-ปด 

4.5 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการ 

4.6 หนังสอืเชิญวทิยากรหรือบันทกึขออนุญาตกรณทีี่เปนวทิยากร

ภายในหนวยงาน 

4.7 แบบตอบรับ/หนังสอืตอบรับจากวทิยากร 

4.8 หนังสอืเชิญหนวยงานเขารวมโครงการ 

4.9 หนังสอืตอบรับ/ปฏิเสธ การเขารวมโครงการ 

4.10 รายช่ือผูเขารวมโครงการพรอมลายมอืช่ือ แยกแตละวัน 

พรอมระบุเวลาไป-กลับ 

4.11 ตารางสรุปคาใชจายในการจัดงานเปรยีบเทยีบกับงบประมาณที่ตั้งไว 

4.12 เอกสารประกอบการอบรม 

4.13 หนังสอืแจงผลการฝกอบรมและสรุปผลการฝกอบรม 

4.14 ภาพถายการฝกอบรม 

4.15 เอกสารประกอบการอบรม 

4.16 สรุปแบบประเมนิความพงึพอใจโครงการ 

4.17 CD-ROM รายงานฉบับสมบูรณ  จํานวน 1 แผน และรูปเลม

ฉบับสมบูรณ จํานวน 2 เลม 

4.18 มคอ.3  มคอ.5 หรอืการรายงานผลการจัดการเรียนการสอน 

4.19 อื่นๆ 
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ตัวอยางรายงาน 

รายงานผลการดําเนินโครงการบรกิารวชิาการแกสังคม 

โครงการ ............................................................................................ 

 

หัวหนาโครงการ 

……………………………………………… 

 

ผูรวมโครงการ(ถาม)ี 

………………………………………………………. 

………………………………………………………… 

…………………………………………………………. 

 

 

คณะฯ/สาขา/สาํนัก/สถาบัน............................................ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏหมูบานจอมบงึ 

 

 

 

ไดรับการจัดสรรงบประมาณจากเงนิงบประมาณแผนดนิ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 25_ _ 
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(ปกใน) 

 

รายงานผลการดําเนินโครงการบรกิารวชิาการแกสังคม 

โครงการ ............................................................................................ 

 

 

หัวหนาโครงการ 

……………………………………………… 

 

ผูรวมโครงการ(ถาม)ี 

………………………………………………………. 

………………………………………………………… 

…………………………………………………………. 

 

 

คณะฯ/สาขา/สาํนัก/สถาบัน............................................ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏหมูบานจอมบงึ 

 

 

 

 

 

 

ไดรับการจัดสรรงบประมาณจากเงนิงบประมาณแผนดนิ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 25_ _ 
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คํานํา 

              

 .................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

     

     ……………………………………………… 

             หัวหนาโครงการ 
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 หนา 

คํานํา  ก 

สารบัญ  ข 

สารบัญตาราง ค 

สารบัญภาพ ง 

บทท่ี 1 บทนํา 1 

 หลักการและเหตุผล 1 

 วัตถปุระสงคของโครงการ 2 

 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 3 

 เปาหมายตัวช้ีวัด 5 

 ขัน้ตอนการดําเนนิการ 7 

 ระยะเวลาในการดําเนนิการ 9 

 งบประมาณที่ใชในการดําเนินการ 11 

 ผลที่คาดวาจะไดรับ 13 

บทท่ี 2 ผลการดาํเนินงาน 15 

 การประเมนิประโยชนและผลกระทบของโครงการบรกิารวชิาการ 3 ดาน 

ไดแก 

 

 - ดานความรู ความเขาใจของผูรับบรกิาร 17 

 - ดานความพึงพอใจของผูรับบรกิาร 19 

 - ดานการนําไปใชประโยชนของผูรับบรกิาร 21 

 ผลการดําเนนิโครงการตามวัตถุประสงค/ตัวบงช้ี/แผนกลยุทธของคณะ / 

มหาวทิยาลัย 

22 

บทท่ี 3 สรุปผลการดําเนนิงาน 23 

 สรุปผลการดําเนนิงาน 24 

 การบูรณาการการบรกิารวิชาการ 25 

 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิการ 27 

 ขอเสนอแนะ 30 

 การจัดการความรูที่ไดรับจากการบรกิารวิชาการ 

 

 

36 

สารบัญ 
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ภาคผนวก 

 

(ถาม)ี 

 โครงการที่การอนุมัตโิครงการ 

 กําหนดการหรอืตารางการฝกอบรม 

 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการ 

 หนังสอืเชิญวทิยากรหรอืบันทกึขออนุญาตกรณทีี่เปนวิทยากรภายใน

หนวยงาน 

 หนังสอืเชิญและตอบรับจากหนวยงานเขารวมโครงการ 

 รายช่ือผูเขารวมโครงการพรอมลายมอืช่ือ แยกแตละวัน พรอมระบุเวลา

ไป-กลับ 

 ตารางสรุปคาใชจายในการจัดงานเปรยีบเทยีบกับงบประมาณที่ตัง้ไว 

 เอกสารประกอบการอบรม 

 ภาพถาย 

. มคอ. ๓ และ มคอ.๕ (บูรณาการการเรยีนการสอน) 

 เลมงานวิจัย (บูรณาการกับงานวจัิย) 

. เอกสารที่เกี่ยวของกับการถายทอดและเผยแพรความรู 

. อื่น ๆ (ถาม)ี 

37 

สารบัญ (ตอ) 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

1. หลักการและเหตุผล 

 ...................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

 ...................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 



9 

 

3. ตัวชี้วดัความสาํเร็จ 

ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 
กลุมเปาหมายเปน 

ครู/อาจารย/นักวชิาการ/ นสิตินักศกึษา 

1) ความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 90 

2) ความพงึพอใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 80 

3) การนําความรูไปใชของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 75 

 

หรือ 

 

ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 

กลุมเปาหมายเปน 

ชาวบาน/ชุมชน/สงัคม 

1) ความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 75 

2) ความพงึพอใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 75 

3) การนําความรูไปใชของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 65 

 

4. เปาหมายตัวชี้วดั 

 4.1 เปาหมายตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 4.2 เปาหมายตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

 ..................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 
 

 

 

 

5. ข้ันตอนการดําเนินงาน (เขยีนข้ันตอน/กจิกรรมอยางละเอยีดใหเห็นกระบวนการ P D C A) 
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ลําดับ/ 

กระบวนการ 
ข้ันตอน / กิจกรรม 

ระยะเวลา  ป พ.ศ. 2557 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 (P) จัดประชุมคณะกรรมการ

ทํางาน 

 13              

2 (P) วางแผนการดาเนนิงาน

โครงการ 

  20             

3 (D) ดําเนินงานตามขัน้ตอน ดังน้ี  

- ประชาสัมพันธโดยเว็บไซด

ของมหาวทิยาลัยฯ สง

จดหมายประชาสัมพันธไปตาม

โรงเรียนตาง ๆ 

- รับสมัครนักศึกษาท่ีสนใจเขา

รวมโครงการ 

  18 

 

 

 

 

 

25 

           

4 (D) จัดอบรมตามระยะเวลาท่ี

กําหนด 

     5          

5 (C) ทําการรวบรวม วเิคราะหและ

สรุปผลการดําเนนิงาน พรอม

ท้ังนําเสนอผลงาน 

       17        

6 (A) ติดตามผลการนําไปใช

ประโยชนของผูรับบริการ 

         30      

7 (A) การถายทอดความรู และการ

เผยแพรความรู 

               

8 (C) จัดทํารูปเลมเสนอผลงานตอ

หนวยงาน 

          6     

9 (A) นําผลการประเมนิไปปรับปรุง            14    

 

6. ระยะเวลาการดาํเนนิการ 

วันท่ี ........... เดอืน.............................พ.ศ. 25............ – วันท่ี...........เดอืน...........................พ.ศ.25......... 
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7. งบประมาณทีใ่ชในการดําเนนิการ 

 งบประมาณท่ีใช จํานวน ...............................บาท โดยมรีายละเอียด ดังนี้ 

     7.1 การใชจายงบประมาณ 

 - คาตอบแทนวทิยากร              ................................. บาท 

- คาใชสอย       ................................. บาท 

- คาวัสดุ                         ................................. บาท 

     7.2  แหลงท่ีมาของงบประมาณ 

  - เงินอุดหนุนงบประมาณแผนดนิ    .............................. บาท 

 

8. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
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บทที่ 2 

ผลการดําเนนิงาน 

1. การประเมินประโยชนและผลกระทบของโครงการบรกิารวชิาการ 

    1.1 ผลการวเิคราะหขอมูลทั่วไป (ตัวอยาง)  

ตารางท่ี 1 จํานวนรอยละ จําแนกตามขอมูลท่ัวไปของ......(กลุมเปาหมาย)                                    N=45 

รายการ จํานวน รอยละ 

เปาหมาย  

        ผูเขารวมรับการอบรม 

45 

45 

 

100 

เพศ 

        ชาย 

        หญงิ                   

 

2 

43 

 

4.4 

95.6 

                 รวม 45 100 

สถานภาพ 

       ผูบริหาร 

       ครูผูสอน 

 

5 

40 

 

11 

89 

                 รวม 45 100 

                จากตารางท่ี 1  พบวา ผูเขารับการอบรมท้ังหมด จํานวน 45 คน คดิเปนรอยละ 100 ตาม

เปาหมายท่ีต้ังไว เปนเพศหญงิมากท่ีสุด จํานวน 43 คน คดิเปนรอยละ 95.6 รองลงมาคอื เพศชาย จํานวน 2 

คน คดิเปนรอยละ 4  เปนผูบริหารจํานวน 5 คน คดิเปนรอยละ  11  รองลงเปนเปนครูผูสอนจํานวน 40 คน 

คดิเปนรอยละ 89 
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    1.2 ผลการวเิคราะหความรูความเขาใจ (ตัวอยาง)  

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความรูความเขาใจระหวางกอนเขารับการอบรมและหลังเขารับการอบรม                        

N=45 

ที ่

คะแนนทดสอบ 

กอนอบรม 

คะแนนทดสอบ 

หลังอบรม 

คะแนน 

ความกาวหนา 

(20) (20) (D) 

1 6 15 9 

2 7 16 9 

3 5 17 12 

4 6 16 10 

5 7 15 8 

6 6 15 9 

……. ………… …………. ……………….. 

เฉลี่ย 6 16 +10 

   

 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ยของคะแนนกอนและหลังการอบรม พบวา 

คะแนนเฉลี่ยกอนเขารับการอบรมเทากับ 6.00 และคะแนนเฉลี่ยหลังเขารับการอบรมเทากับ 16.00 คะแนน

ความกาวหนาเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเทากับ 10.00 เมื่อพิจารณาเปนรายบุคคลพบวา ผูเขารับการอบรมจํานวน 45 

(รอยละ 100) ไดคะแนนเพิ่มขึ้นทุกคน  โดยไดคะแนนเพิ่มขึ้นระหวาง 8.00 – 10.00  แสดงใหเห็นวาการ

อบรมคร้ังน้ีสงผลตอความรูความเขาใจ ทําใหผูเขารับการอบรมรอยละ 100 มคีวามรูความเขาใจเพิ่มมากขึ้น 
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    1.3 ผลการวเิคราะหความพงึพอใจ (ตัวอยาง) 

ตารางท่ี 3 การวเิคราะหความพงึพอใจของ......(กลุมเปาหมาย)                              N=45 

ประเด็นวัดความพงึพอใจ 

มากที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ผลรวม

เฉพาะ

ระดับมาก

ข้ึนไป 

1.ดานการบรกิารใหบรกิารของเจาหนาท่ี       

   1.1 ใหบริการดวยความสุภาพ เปนมิตร 51.85%  48.15%     100% 

   1.2 ดูแลเอาใจใส กระตือรือรน เต็มใจ

ใหบริการ 

59.26%  40.74%     100% 

1.3 ชี้แจงและใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใหบริการ

ท่ีชัดเจน 

29.63%  55.56%  14.81%    85.19% 

1.4 ความสามารถของวิทยากรในการถายทอด

ความรู 

11.11%  74.07%  14.81%    85.19% 

รวม      92.60% 

2. ดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบรกิาร       

2.1 มีกระบวนการและขัน้ตอนเปนระบบชัดเจน 22.22%  62.96%  14.81%    85.19% 

2.2 ระยะเวลาดําเนินการมคีวามเหมาะสม 22.22%  62.96%  11.11%  3.70%   85.19% 

2.3 มีการประสานงานและการประชาสัมพันธ 22.22%  59.26%  18.52%    81.48% 

รวม      83.95% 

3. ดานส่ิงอํานวยความสะดวก       

3.1 สถานท่ีพัก/พาหนะเดินทาง สะดวกสบาย 44.44%  48.15%  7.41%    92.59% 

3.2 มีเอกสาร/แผนพับ/ขอมูลตาง ๆใหบริการ 40.74%  55.56%  3.70%    96.30% 

รวม      94.45% 

4. ดานคุณภาพการใหบรกิาร       

4.1 เน้ือหาท่ีไดรับ สามารถนําไปใชประโยชนได 29.63%  66.67%  14.81%    85.19% 

4.2 เอกสาร/สื่อ/นวัตกรรมท่ีไดรับ สามารถ

นําไปใชประโยชนได 

18.52%  74.07%  7.41%    92.59% 

รวม      88.89% 

รวมท้ังหมด      89.97% 

  

จากตารางท่ี 3 พบวาความพงึพอใจของผูรับบริการคดิเปน รอยละ 89.97 สูงกวาเปาหมายท่ี

กําหนด คอื รอยละ 85  ซึ่งเมือ่พจิารณาเปนรายดานพบวา ผูรับบริการพงึพอใจสิ่งอํานวยความสะดวก มาก
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ท่ีสุดคอืรอยละ 94.45%  รองลงมาไดแก ดานการใหบริการของเจาหนาท่ีรอยละ 92.60   ดานคุณภาพการ

ใหบริการ รอยละ 88.89 และดานกระบวนการขัน้ตอนการใหบริการรอยละ 83.95 ตามลําดับ 

 1.4 ผลการวเิคราะหการนาํความรูไปใชประโยชน  (หลังจากไดรับความรูไปแลว) (ตัวอยาง)  

ตารางที ่4 การวเิคราะหการนําความรูไปใช                                                           N=45 

ผลของการเขารวมกิจกรรม 

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

ที่มตีอการปฏบิัตริาชการและการดาํเนนิ

ชวีติ 

มากทีสุ่ด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ที่สดุ 

(1) 

ผลรวม

เฉพาะ

ระดับมาก

ขึ้นไป 

1. ความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและ

เนื้อหาของกจิกรรมตามหลักปรัชญา

เศรษฐกจิพอเพยีง 

51.85%  48.15%     100% 

2. สามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกจิ

พอเพยีงไปประยุกตใช ตามบทบาท ภารกจิ 

และการปฏบัิติงานของสวนราชการ ไดอยาง

เหมาะสมและมปีระสทิธิภาพ 

59.26%  40.74%     100% 

3.สามารถนําความรูตามหลักปรัชญา

เศรษฐกจิพอเพยีงไปประยุกตใชในการ

ดําเนินชีวติตามบทบาทและหนาท่ีของตน ได

อยางเหมาะสม 

29.63%  55.56%  14.81%    85.19% 

4. สามารถปฏบัิติงาน และ/หรือดําเนินชีวติ

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง ไดอยาง

มคีวามสุขมากย่ิงขึ้น 

11.11%  74.07%  14.81%    85.19% 

รวม      92.60% 

 

 จากตารางท่ี 3 พบวาผูรับบริการสามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใชในการปฏิบัติ

ราชการและการดําเนินชีวิต คิดเปน รอยละ 92.60 สูงกวาเปาหมายท่ีกําหนดคือรอยละ 75 และเมื่อ

พิจารณารายขอพบวา ผูรับบริการมีความรูความเขาใจในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยูในระดับมากขึ้น

ไป คิดเปน รอยละ 100  ผูรับบริการสามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใช ตามบทบาท 

ภารกิจ และการปฏิบัติงานของสวนราชการ ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพอยูในระดับมากขึ้นไป              

คดิเปน รอยละ 100  ผูรับบริการสามารถนําความรูตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชในการ

ดําเนินชีวิตตามบทบาทและหนาท่ีของตน ไดอยางเหมาะสมอยูในระดับมากขึ้นไป คิดเปนรอยละ 85.19 และ



16 

 

ผูรับบริการสามารถปฏิบัติงาน และ/หรือดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ไดอยางมีความสุข

มากย่ิงขึ้นอยูในระดับมากขึ้นไป คดิเปน 

2. ผลการดาํเนินการโครงการ ตามวัตถุประสงค/ตัวบงชี้/แผนกลยุทธของคณะ / 

มหาวทิยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



17 

 

(ตัวอยาง) 

รายงานโครงการ 

คายภาษาอังกฤษสําหรับนักเรยีนในระดับมัธยมปลายในจังหวัดราชบุร ีและ

สมุทรสงคราม 

ตามวัตถุประสงคของโครงการ 

วัตถุประสงค ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

1. เพื่อจัดคาย

ภาษาอังกฤษสําหรับ

นักเรียนในระดับมัธยม

ปลายในจังหวัดราชบุรี

และสมุทรสงคราม 

การจัดคายภาษาอังกฤษคร้ังน้ีมนัีกเรียนในระดับ

มัธยมปลายในจังหวัดราชบุรีและสมุทรสงคราม 

เขารวมจํานวน 60 คนโดย48 คนมาจากโรงเรียน

รัฐบาล และ 12 คนมาจากโรงเรียนเอกชน 

รายงานสรุปโครงการ 

2. เพื่อพัฒนาการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษสําหรับ

นักเรียนในระดับมัธยม

ปลายในกลุมอาเซยีน 

จากการประเมนิพบวา นักเรียนในระดับ              

มัธยมปลายในจังหวัดราชบุรีและสมุทรสงคราม        

มโีอกาสฝกทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษผาน

กจิกรรมตางๆเพิ่มขึ้นจากคะแนนเฉลี่ย 3.60          

เปน 4.43 คะแนน มคีวามกลาในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้นจากคะแนนเฉลี่ย 3.32 

เปน 4.75 

รายงานสรุปโครงการ 

3. เพื่อนักเรียนในระดับ

มัธยมปลายในจังหวัด

ราชบุรีและสมุทรสงคราม

เรียนรูวัฒนธรรมของ

ชาวตางชาติในกลุม

อาเซยีน 

จากการประเมนิพบวานักเรียนในระดับมัธยมปลาย

ในจังหวัดราชบุรีและสมุทรสงครามมีโอกาสสื่อสาร

และเรียนรูวัฒนธรรมจากชาวตางชาติเพิ่มมากขึ้น 

จากคะแนนเฉลี่ย 3.43 เปน 4.43 คะแนน 

รายงานสรุปโครงการ 

4. เพื่อนําความรูท่ีไดมา

บูรณาการกับการเรียน

การสอนรายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

การดําเนนิโครงการดังกลาว ไดรับองคความรูเร่ือง 

การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หัวใจสําคัญ

อยูท่ีกจิกรรมท่ีเนนการสื่อสารภาษาอังกฤษ เพื่อ

บังคับใหผูเรียนไดฝกใชภาษาอังกฤษ 

มคอ. 3 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

มคอ.5 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 
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วัตถุประสงค ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

5. เพื่อนําความรูท่ีไดจาก

การใหบริการทางวชิาการ

ไปถายทอดความรูสู

บุคลากรภายในสถาบัน

และเผยแพรสู

สาธารณชน 

ภายในสถาบัน : นําเสนอองคความรูท่ีไดรับจาก

ดําเนนิโครงการมาแบงปนใหกับคณาจารยในการ

ประชุมคณะฯ 

ภายนอกสถาบนั :  

1. ถอดบทเรียนองคความรูจากโครงการแลวบรรจุ

ไวในเว็บไซตของสถาบันวจิัยและพัฒนาและคณะ 

2. ทําเปนหนังสอืเลมเล็กแจกไปยังหนวยงานตาง ๆ 

1. บันทึกการประชุม

คณะฯ 

2. เว็บไซตของสาขาวชิาฯ 

3. หนังสอืเลมเล็ก 

4. จดหมายสงเอกสารไป

ยังหนวยงานตาง ๆ 

 

 

ตามตัวบงชี้ (เปนตัวอยางของตัวบงชี้เกา) ขอใหผูรายงานดูปรับรายงานใหเขา

กับตัวบงชี้ใหม) 

ตัวบงชี ้ ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

ขอ 5.1 ระบบและกลไก

การใหบรกิารทาง

วชิาการแกสังคม 

  

เกณฑมาตรฐาน 

1.   มรีะบบและกลไก

การใหบริการทาง

วชิาการแกสังคม  และ

ดําเนนิการตามระบบท่ี

กําหนด 

มกีารดําเนนิการตามกระบวนการ PDCA  โดยมี

ระบบการวางแผนงานท่ีชัดเจน เปน Flow chart และ

ดําเนินงานการตาม Flow chart ดังกลาว มคีาํส่ัง

แตงตัง้คณะทํางาน มกีารบันทึกการประชุมทีมงาน 

(2 คร้ัง) มกีารทําหนังสอืเชิญนักเรียนจากโรงเรียน

ตางๆ ในจังหวัดราชบุรี และสมุทรสงครามเขารวม

การอบรม และมกีารประเมนิผลการดําเนนิงาน และ

นําผลมาปรับปรุงการเรียนการสอนอยางชัดเจน 

1. Flow chart ระบบการ

ดําเนินงาน 

2. คําส่ังแตงตัง้คณะทํางาน3. 

บันทึกการประชุมทีมงาน 

(2 คร้ัง) 

4. หนังสอืเชิญเขารวมการ

อบรม 

5. มคอ. 3 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

6. มคอ.5 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

2.   มกีารบูรณาการงาน

บริการวชิาการแกสังคม

กับการเรียนการสอน 

มกีารบูรณาการงานบริการวชิาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนรายวชิาการสอนภาษาอังกฤษโดยระบุ

ไวในโครงการ และใน มคอ. 3 

1. เอกสารโครงการ  

2. มคอ. 3 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 
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ตัวบงชี ้ ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

3.   มกีารบูรณาการงาน

บริการทางวชิาการแก

สังคมกับการวจิัย 

- - 

4.   มกีารประเมินผล

ความสําเร็จของการ 

บูรณาการงานบริการ

ทางวชิาการแกสังคมกับ

การเรียนการสอนและ

การวจิยั 

การดําเนนิโครงการดังกลาว ไดรับองคความรูท่ีวา 

การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หัวใจสําคัญ

อยูท่ีกจิกรรมท่ีเนนการสื่อสารภาษาอังกฤษ เพื่อ

บังคับใหผูเรียนไดฝกใชภาษาอังกฤษ 

1. รายงานสรุปโครงการ 

2. มคอ.5 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

 

5. มกีารนําผลการ

ประเมนิไปปรับปรุง

การบูรณาการงาน

บริการทางวชิาการแก

สังคมกับการเรียนการ

สอนและการวจิัย 

มกีารนําผลการประเมนิไปปรับปรุงการบูรณาการ

งานบริการทางวชิาการแกสังคมกับการเรียนการ

สอนและการวจิัยไปจัดทําแผนพัฒนานักศึกษาสาขา

ประถมศึกษา (ป 1-ป 5) 

1. แผนพัฒนานักศึกษาสาขา

ประถมศึกษา (ป 1-ป 5) 

 

ขอ 5.2  กระบวนการ

บริการทางวชิาการให

เกิดประโยชน ตอ

สังคม 

  

เกณฑมาตรฐาน 

1. มกีารสํารวจความ

ตองการของชุมชน หรือ

ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 

หรือหนวยงานวชิาชีพ 

เพื่อประกอบการกาํหนด

ทิศทาง และการจัดทํา

แผนการบริการทาง

วชิาการตามจุดเนนของ

สถาบัน 

 

มกีารสํารวจความตองการของผูเขารับการอบรม 

และนําขอมูลท่ีไดมากําหนดเนื้อหาและจัดทําเปน

คูมอืการอบรม 

 

1. รายงานสํารวจความ

ตองการของผูเขารับการ

อบรม 

2. คูมอืคายภาษาอังกฤษ 

2.   มคีวามรวมมอืดาน

บริการทางวชิาการเพื่อ

การเรียนรูและ

เสริมสรางความเขมแข็ง

มคีวามรวมมอืกับเทศบาลตําบลอัมพวา จงัหวัด

สมุทรสงคราม และสรางเครือขายกับสถาบันตาง ๆ 

ท้ังในและตางประเทศ ดังน้ี ไดเชิญวทิยากรผาน

คณะคาเมไลท จากประเทศฟลปิปนส และเชิญ

1. MOU กับเทศบาลตําบล 

อัมพวา จ.สมุทรสงคราม 

2. หนังสอืเชิญซสิเตอรคณะ

คาเมไลท จากประเทศ
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ตัวบงชี ้ ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

ของชุมชน หรือ

ภาคเอกชน หรือภาครัฐ 

หรือหนวยงานวชิาชีพ 

วทิยากรจากมหาวทิยาลัยคริสเตียนมารวมกัน

พัฒนาทักษะการสื่อสารของนักเรียนในระดับมัธยม

ปลายในจังหวัดราชบุรี และสมุทรสงคราม 

ฟลปิปนส 

3. หนังสือเชิญวทิยากรจาก

มหาวทิยาลัยคริสเตียน 

3.   มกีารประเมนิ

ประโยชนหรือผลกระทบ

ของการใหบริการ

วชิาการตอสังคม 

มกีารประเมนิประโยชนของโครงการในดานความรู

ความเขาใจ  ความพงึพอใจ และการนําไปใช

ประโยชน ท้ังกอนและหลังการดําเนนิโครงการ 

รายงานสรุปโครงการ(ดาน

ความรูความเขาใจ  ความพึง

พอใจ และการนําไปใช

ประโยชน ท้ังกอนและหลัง

การดําเนนิโครงการ 

4.   มกีารนําผลการ

ประเมนิในขอ 3 ไป

พัฒนาระบบและกลไก 

หรือกจิกรรมการ

ใหบริการวชิาการ 

การดําเนินโครงการคร้ังน้ี ไดนํานักศึกษาสาขา

ภาษาอังกฤษช้ันท่ี 4 เขารวมเรียนรูท้ังในดานการฝก

ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ และวธีิการจัดคาย

ภาษาอังกฤษ 

1. รายงานสรุปโครงการ 

2. รายงานความรูท่ีไดรับของ

นักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษช้ันปท่ี 4 

5.   มกีารพัฒนาความรู

ท่ีไดจากการใหบริการ

ทางวชิาการและ

ถายทอดความรูสูบุคคล

ภายในสถาบันและ

เผยแพรสูสาธารณชน 

ภายในสถาบัน :  

นําเสนอองคความรูท่ีไดรับจากดําเนินโครงการมา

แบงปนใหกับคณาจารยในการประชุมคณะฯ 

ภายนอกสถาบนั :  

1. ถอดบทเรียนองครูจากโครงการแลวบรรจุไวบน

เว็บไซต 

2. ทําเปนหนังสอืเลมเล็กแลวแจกไปยังหนวยงาน

ตางๆ 

1. บันทึกการประชุมคณะฯ 

2. เว็บไซตของสาขาวชิาฯ 

3. หนังสอืเลมเล็ก 

4. จดหมายสงเอกสารไปยัง

หนวยงานตางๆ 
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บทท่ี 3 

สรุปผลการดําเนนิงาน 

 

3.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

3.2 การบูรณาการการบรกิารวชิาการ 

 (นําเสนอการบูรณาการการใหบรกิารวชิาการกับการเรียนการสอนหรอืการวิจัยหรือทัง้การ

เรยีนการสอนและการวจัิย พรอมทัง้หลักฐาน อาทเิชน มคอ.3 และ มคอ.5 ถาหากบูรณาการ

กับการเรยีนการสอน และรายงานผลการวจัิยถาหากบูรณาการกับการวจัิย  

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

3.3 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิการ 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 
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3.4 ขอเสนอแนะ 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 

3.5 การจัดการความรูที่ไดรับจากการดําเนนิโครงการ 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก 

(ตัวอยาง)รายการเอกสารในการสรุปผลการดําเนินงานภายหลังสิ้นสุดโครงการมี

ดังตอไปน้ี  

(ถาม)ี 

1. หนังสอืขออนุมัตโิครงการ 

2. โครงการ 

3. กําหนดการหรอืตารางการฝกอบรม 

4. คํากลาวรายงานพธิเีปด-ปด 

5. คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการ 

6. หนังสอืเชิญวทิยากรหรอืบันทกึขออนุญาตกรณทีี่เปนวิทยากรภายในหนวยงาน 

7. แบบตอบรับ/หนังสอืตอบรับจากวทิยากร 

8. หนังสอืเชิญหนวยงานเขารวมโครงการ 

9. หนังสอืตอบรับ/ปฏเิสธ การเขารวมโครงการ 

10. รายช่ือผูเขารวมโครงการพรอมลายมือช่ือ แยกแตละวัน พรอมระบุเวลาไป-กลับ 

11. ตารางสรุปคาใชจายในการจัดงานเปรยีบเทยีบกับงบประมาณที่ตัง้ไว 

12. เอกสารประกอบการอบรม 

13. หนังสอืแจงผลการฝกอบรมและสรุปผลการฝกอบรม 

14. ภาพถาย 

15. สรุปแบบประเมนิความพึงพอใจโครงการ 

16. เอกสารที่เกี่ยวของกับการถายทอดและเผยแพรความรู 

17. มคอ.3  มคอ.5 หรอืการรายงานผลการจัดการเรยีนการสอนอื่น ๆ 

18. อื่น ๆ (ถาม)ี 


