
1 

 

การจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนนิโครงการ 
  

  เพื่อใหการรายงานผลการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการของหนวยงานเปนไปใน

รูปแบบเดียวกัน สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ไดกําหนดหัวขอ

การจัดทําการรายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ โดยจัดทํารายงานเปนรูปเลมและ

ประกอบดวยเอกสารตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

 สวนท่ี 1 สวนนํา 

1. ปกนอก 

2. ปกใน 

3. คํานํา 

4. สารบัญ 

5. สารบัญตาราง (ถาม)ี 

6. สารบัญภาพ (ถาม)ี 

สวนที่ 2  เน้ือหา 

1. บทที่ 1  บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการ 

1.3 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

1.4 เปาหมายตัวช้ีวัด 

1.5 ขัน้ตอนการดําเนนิการ 

1.6 ระยะเวลาการดําเนนิการ 

1.7 งบประมาณที่ใชในการดําเนินการ 

1.8 ผลที่คาดวาจะไดรับ 

2. บทที่ 2 ผลการดําเนินงาน 

2.1 การประเมินประโยชนและผลกระทบของโครงการบรกิาร

วชิาการ 3 ดาน ไดแก 

1) ดานความรู ความเขาใจของผูรับบรกิาร 

2) ดานความพึงพอใจของผูรับบรกิาร 

3) ดานการนําไปใชประโยชนของผูรับบรกิาร 
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2.2 ผลการดําเนนิโครงการตามวัตถุประสงค / ตัวบงช้ี /                 

แผนกลยุทธของคณะ / มหาวทิยาลัย 

3. บทที่ 3 สรุปผลการดําเนนิงาน 

3.1  สรุปผลการดําเนนิงาน 

3.2 การบูรณาการการบรกิารวชิาการ 

3.3 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิการ 

3.4 ขอเสนอแนะ 

3.5 การจัดการความรูที่ไดรับจากการบรกิารวชิาการ 

4. ภาคผนวก (ถาม)ี 

4.1 หนังสอืขออนุมัตโิครงการ 

4.2 โครงการ 

4.3 กําหนดการหรอืตารางการฝกอบรม 

4.4 คํากลาวรายงานพธิเีปด-ปด 

4.5 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการ 

4.6 หนังสอืเชิญวทิยากรหรือบันทกึขออนุญาตกรณทีี่เปนวทิยากร

ภายในหนวยงาน 

4.7 แบบตอบรับ/หนังสอืตอบรับจากวทิยากร 

4.8 หนังสอืเชิญหนวยงานเขารวมโครงการ 

4.9 หนังสอืตอบรับ/ปฏิเสธ การเขารวมโครงการ 

4.10 รายช่ือผูเขารวมโครงการพรอมลายมอืช่ือ แยกแตละวัน 

พรอมระบุเวลาไป-กลับ 

4.11 ตารางสรุปคาใชจายในการจัดงานเปรยีบเทยีบกับงบประมาณที่ตั้งไว 

4.12 เอกสารประกอบการอบรม 

4.13 หนังสอืแจงผลการฝกอบรมและสรุปผลการฝกอบรม 

4.14 ภาพถายการฝกอบรม 

4.15 เอกสารประกอบการอบรม 

4.16 สรุปแบบประเมนิความพงึพอใจโครงการ 

4.17 CD-ROM รายงานฉบับสมบูรณ  จํานวน 1 แผน และรูปเลม

ฉบับสมบูรณ จํานวน 2 เลม 

4.18 มคอ.3  มคอ.5 หรอืการรายงานผลการจัดการเรียนการสอน 

4.19 อื่นๆ 
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ตัวอยางรายงาน 

รายงานผลการดําเนินโครงการบรกิารวชิาการแกสังคม 

โครงการ ............................................................................................ 

 

หัวหนาโครงการ 

……………………………………………… 

 

ผูรวมโครงการ(ถาม)ี 

………………………………………………………. 

………………………………………………………… 

…………………………………………………………. 

 

 

คณะฯ/สาขา/สาํนัก/สถาบัน............................................ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏหมูบานจอมบงึ 

 

 

 

ไดรับการจัดสรรงบประมาณจากเงนิงบประมาณแผนดนิ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 25_ _ 
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(ปกใน) 

 

รายงานผลการดําเนินโครงการบรกิารวชิาการแกสังคม 

โครงการ ............................................................................................ 

 

 

หัวหนาโครงการ 

……………………………………………… 

 

ผูรวมโครงการ(ถาม)ี 

………………………………………………………. 

………………………………………………………… 

…………………………………………………………. 

 

 

คณะฯ/สาขา/สาํนัก/สถาบัน............................................ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏหมูบานจอมบงึ 

 

 

 

 

 

 

ไดรับการจัดสรรงบประมาณจากเงนิงบประมาณแผนดนิ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 25_ _ 
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คํานํา 

              

 .................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

     

     ……………………………………………… 

             หัวหนาโครงการ 
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 หนา 

คํานํา  ก 

สารบัญ  ข 

สารบัญตาราง ค 

สารบัญภาพ ง 

บทท่ี 1 บทนํา 1 

 หลักการและเหตุผล 1 

 วัตถปุระสงคของโครงการ 2 

 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 3 

 เปาหมายตัวช้ีวัด 5 

 ขัน้ตอนการดําเนนิการ 7 

 ระยะเวลาในการดําเนนิการ 9 

 งบประมาณที่ใชในการดําเนินการ 11 

 ผลที่คาดวาจะไดรับ 13 

บทท่ี 2 ผลการดาํเนินงาน 15 

 การประเมนิประโยชนและผลกระทบของโครงการบรกิารวชิาการ 3 ดาน 

ไดแก 

 

 - ดานความรู ความเขาใจของผูรับบรกิาร 17 

 - ดานความพึงพอใจของผูรับบรกิาร 19 

 - ดานการนําไปใชประโยชนของผูรับบรกิาร 21 

 ผลการดําเนนิโครงการตามวัตถุประสงค/ตัวบงช้ี/แผนกลยุทธของคณะ / 

มหาวทิยาลัย 

22 

บทท่ี 3 สรุปผลการดําเนนิงาน 23 

 สรุปผลการดําเนนิงาน 24 

 การบูรณาการการบรกิารวิชาการ 25 

 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิการ 27 

 ขอเสนอแนะ 30 

 การจัดการความรูที่ไดรับจากการบรกิารวิชาการ 

 

 

36 

สารบัญ 
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ภาคผนวก 

 

(ถาม)ี 

 โครงการที่การอนุมัตโิครงการ 

 กําหนดการหรอืตารางการฝกอบรม 

 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการ 

 หนังสอืเชิญวทิยากรหรอืบันทกึขออนุญาตกรณทีี่เปนวิทยากรภายใน

หนวยงาน 

 หนังสอืเชิญและตอบรับจากหนวยงานเขารวมโครงการ 

 รายช่ือผูเขารวมโครงการพรอมลายมอืช่ือ แยกแตละวัน พรอมระบุเวลา

ไป-กลับ 

 ตารางสรุปคาใชจายในการจัดงานเปรยีบเทยีบกับงบประมาณที่ตัง้ไว 

 เอกสารประกอบการอบรม 

 ภาพถาย 

. มคอ. ๓ และ มคอ.๕ (บูรณาการการเรยีนการสอน) 

 เลมงานวิจัย (บูรณาการกับงานวจัิย) 

. เอกสารที่เกี่ยวของกับการถายทอดและเผยแพรความรู 

. อื่น ๆ (ถาม)ี 

37 

สารบัญ (ตอ) 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

1. หลักการและเหตุผล 

 ...................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

 ...................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 
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3. ตัวชี้วดัความสาํเร็จ 

ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 
กลุมเปาหมายเปน 

ครู/อาจารย/นักวชิาการ/ นสิตินักศกึษา 

1) ความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 90 

2) ความพงึพอใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 80 

3) การนําความรูไปใชของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 75 

 

หรือ 

 

ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 

กลุมเปาหมายเปน 

ชาวบาน/ชุมชน/สงัคม 

1) ความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 75 

2) ความพงึพอใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 75 

3) การนําความรูไปใชของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 65 

 

4. เปาหมายตัวชี้วดั 

 4.1 เปาหมายตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 4.2 เปาหมายตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

 ..................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 
 

 

 

 

5. ข้ันตอนการดําเนินงาน (เขยีนข้ันตอน/กจิกรรมอยางละเอยีดใหเห็นกระบวนการ P D C A) 
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ลําดับ/ 

กระบวนการ 
ข้ันตอน / กิจกรรม 

ระยะเวลา  ป พ.ศ. 2557 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 (P) จัดประชุมคณะกรรมการ

ทํางาน 

 13              

2 (P) วางแผนการดาเนนิงาน

โครงการ 

  20             

3 (D) ดําเนินงานตามขัน้ตอน ดังน้ี  

- ประชาสัมพันธโดยเว็บไซด

ของมหาวทิยาลัยฯ สง

จดหมายประชาสัมพันธไปตาม

โรงเรียนตาง ๆ 

- รับสมัครนักศึกษาท่ีสนใจเขา

รวมโครงการ 

  18 

 

 

 

 

 

25 

           

4 (D) จัดอบรมตามระยะเวลาท่ี

กําหนด 

     5          

5 (C) ทําการรวบรวม วเิคราะหและ

สรุปผลการดําเนนิงาน พรอม

ท้ังนําเสนอผลงาน 

       17        

6 (A) ติดตามผลการนําไปใช

ประโยชนของผูรับบริการ 

         30      

7 (A) การถายทอดความรู และการ

เผยแพรความรู 

               

8 (C) จัดทํารูปเลมเสนอผลงานตอ

หนวยงาน 

          6     

9 (A) นําผลการประเมนิไปปรับปรุง            14    

 

6. ระยะเวลาการดาํเนนิการ 

วันท่ี ........... เดอืน.............................พ.ศ. 25............ – วันท่ี...........เดอืน...........................พ.ศ.25......... 
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7. งบประมาณทีใ่ชในการดําเนนิการ 

 งบประมาณท่ีใช จํานวน ...............................บาท โดยมรีายละเอียด ดังนี้ 

     7.1 การใชจายงบประมาณ 

 - คาตอบแทนวทิยากร              ................................. บาท 

- คาใชสอย       ................................. บาท 

- คาวัสดุ                         ................................. บาท 

     7.2  แหลงท่ีมาของงบประมาณ 

  - เงินอุดหนุนงบประมาณแผนดนิ    .............................. บาท 

 

8. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
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บทที่ 2 

ผลการดําเนนิงาน 

1. การประเมินประโยชนและผลกระทบของโครงการบรกิารวชิาการ 

    1.1 ผลการวเิคราะหขอมูลทั่วไป (ตัวอยาง)  

ตารางท่ี 1 จํานวนรอยละ จําแนกตามขอมูลท่ัวไปของ......(กลุมเปาหมาย)                                    N=45 

รายการ จํานวน รอยละ 

เปาหมาย  

        ผูเขารวมรับการอบรม 

45 

45 

 

100 

เพศ 

        ชาย 

        หญงิ                   

 

2 

43 

 

4.4 

95.6 

                 รวม 45 100 

สถานภาพ 

       ผูบริหาร 

       ครูผูสอน 

 

5 

40 

 

11 

89 

                 รวม 45 100 

                จากตารางท่ี 1  พบวา ผูเขารับการอบรมท้ังหมด จํานวน 45 คน คดิเปนรอยละ 100 ตาม

เปาหมายท่ีต้ังไว เปนเพศหญงิมากท่ีสุด จํานวน 43 คน คดิเปนรอยละ 95.6 รองลงมาคอื เพศชาย จํานวน 2 

คน คดิเปนรอยละ 4  เปนผูบริหารจํานวน 5 คน คดิเปนรอยละ  11  รองลงเปนเปนครูผูสอนจํานวน 40 คน 

คดิเปนรอยละ 89 
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    1.2 ผลการวเิคราะหความรูความเขาใจ (ตัวอยาง)  

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความรูความเขาใจระหวางกอนเขารับการอบรมและหลังเขารับการอบรม                        

N=45 

ที ่

คะแนนทดสอบ 

กอนอบรม 

คะแนนทดสอบ 

หลังอบรม 

คะแนน 

ความกาวหนา 

(20) (20) (D) 

1 6 15 9 

2 7 16 9 

3 5 17 12 

4 6 16 10 

5 7 15 8 

6 6 15 9 

……. ………… …………. ……………….. 

เฉลี่ย 6 16 +10 

   

 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ยของคะแนนกอนและหลังการอบรม พบวา 

คะแนนเฉลี่ยกอนเขารับการอบรมเทากับ 6.00 และคะแนนเฉลี่ยหลังเขารับการอบรมเทากับ 16.00 คะแนน

ความกาวหนาเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเทากับ 10.00 เมื่อพิจารณาเปนรายบุคคลพบวา ผูเขารับการอบรมจํานวน 45 

(รอยละ 100) ไดคะแนนเพิ่มขึ้นทุกคน  โดยไดคะแนนเพิ่มขึ้นระหวาง 8.00 – 10.00  แสดงใหเห็นวาการ

อบรมคร้ังน้ีสงผลตอความรูความเขาใจ ทําใหผูเขารับการอบรมรอยละ 100 มคีวามรูความเขาใจเพิ่มมากขึ้น 
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    1.3 ผลการวเิคราะหความพงึพอใจ (ตัวอยาง) 

ตารางท่ี 3 การวเิคราะหความพงึพอใจของ......(กลุมเปาหมาย)                              N=45 

ประเด็นวัดความพงึพอใจ 

มากที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ผลรวม

เฉพาะ

ระดับมาก

ข้ึนไป 

1.ดานการบรกิารใหบรกิารของเจาหนาท่ี       

   1.1 ใหบริการดวยความสุภาพ เปนมิตร 51.85%  48.15%     100% 

   1.2 ดูแลเอาใจใส กระตือรือรน เต็มใจ

ใหบริการ 

59.26%  40.74%     100% 

1.3 ชี้แจงและใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใหบริการ

ท่ีชัดเจน 

29.63%  55.56%  14.81%    85.19% 

1.4 ความสามารถของวิทยากรในการถายทอด

ความรู 

11.11%  74.07%  14.81%    85.19% 

รวม      92.60% 

2. ดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบรกิาร       

2.1 มีกระบวนการและขัน้ตอนเปนระบบชัดเจน 22.22%  62.96%  14.81%    85.19% 

2.2 ระยะเวลาดําเนินการมคีวามเหมาะสม 22.22%  62.96%  11.11%  3.70%   85.19% 

2.3 มีการประสานงานและการประชาสัมพันธ 22.22%  59.26%  18.52%    81.48% 

รวม      83.95% 

3. ดานส่ิงอํานวยความสะดวก       

3.1 สถานท่ีพัก/พาหนะเดินทาง สะดวกสบาย 44.44%  48.15%  7.41%    92.59% 

3.2 มีเอกสาร/แผนพับ/ขอมูลตาง ๆใหบริการ 40.74%  55.56%  3.70%    96.30% 

รวม      94.45% 

4. ดานคุณภาพการใหบรกิาร       

4.1 เน้ือหาท่ีไดรับ สามารถนําไปใชประโยชนได 29.63%  66.67%  14.81%    85.19% 

4.2 เอกสาร/สื่อ/นวัตกรรมท่ีไดรับ สามารถ

นําไปใชประโยชนได 

18.52%  74.07%  7.41%    92.59% 

รวม      88.89% 

รวมท้ังหมด      89.97% 

  

จากตารางท่ี 3 พบวาความพงึพอใจของผูรับบริการคดิเปน รอยละ 89.97 สูงกวาเปาหมายท่ี

กําหนด คอื รอยละ 85  ซึ่งเมือ่พจิารณาเปนรายดานพบวา ผูรับบริการพงึพอใจสิ่งอํานวยความสะดวก มาก



15 

 

ท่ีสุดคอืรอยละ 94.45%  รองลงมาไดแก ดานการใหบริการของเจาหนาท่ีรอยละ 92.60   ดานคุณภาพการ

ใหบริการ รอยละ 88.89 และดานกระบวนการขัน้ตอนการใหบริการรอยละ 83.95 ตามลําดับ 

 1.4 ผลการวเิคราะหการนาํความรูไปใชประโยชน  (หลังจากไดรับความรูไปแลว) (ตัวอยาง)  

ตารางที ่4 การวเิคราะหการนําความรูไปใช                                                           N=45 

ผลของการเขารวมกิจกรรม 

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

ที่มตีอการปฏบิัตริาชการและการดาํเนนิ

ชวีติ 

มากทีสุ่ด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ที่สดุ 

(1) 

ผลรวม

เฉพาะ

ระดับมาก

ขึ้นไป 

1. ความรูความเขาใจในวัตถุประสงคและ

เนื้อหาของกจิกรรมตามหลักปรัชญา

เศรษฐกจิพอเพยีง 

51.85%  48.15%     100% 

2. สามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกจิ

พอเพยีงไปประยุกตใช ตามบทบาท ภารกจิ 

และการปฏบัิติงานของสวนราชการ ไดอยาง

เหมาะสมและมปีระสทิธิภาพ 

59.26%  40.74%     100% 

3.สามารถนําความรูตามหลักปรัชญา

เศรษฐกจิพอเพยีงไปประยุกตใชในการ

ดําเนินชีวติตามบทบาทและหนาท่ีของตน ได

อยางเหมาะสม 

29.63%  55.56%  14.81%    85.19% 

4. สามารถปฏบัิติงาน และ/หรือดําเนินชีวติ

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง ไดอยาง

มคีวามสุขมากย่ิงขึ้น 

11.11%  74.07%  14.81%    85.19% 

รวม      92.60% 

 

 จากตารางท่ี 3 พบวาผูรับบริการสามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใชในการปฏิบัติ

ราชการและการดําเนินชีวิต คิดเปน รอยละ 92.60 สูงกวาเปาหมายท่ีกําหนดคือรอยละ 75 และเมื่อ

พิจารณารายขอพบวา ผูรับบริการมีความรูความเขาใจในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยูในระดับมากขึ้น

ไป คิดเปน รอยละ 100  ผูรับบริการสามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใช ตามบทบาท 

ภารกิจ และการปฏิบัติงานของสวนราชการ ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพอยูในระดับมากขึ้นไป              

คดิเปน รอยละ 100  ผูรับบริการสามารถนําความรูตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชในการ

ดําเนินชีวิตตามบทบาทและหนาท่ีของตน ไดอยางเหมาะสมอยูในระดับมากขึ้นไป คิดเปนรอยละ 85.19 และ
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ผูรับบริการสามารถปฏิบัติงาน และ/หรือดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ไดอยางมีความสุข

มากย่ิงขึ้นอยูในระดับมากขึ้นไป คดิเปน 

2. ผลการดาํเนินการโครงการ ตามวัตถุประสงค/ตัวบงชี้/แผนกลยุทธของคณะ / 

มหาวทิยาลัย 
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(ตัวอยาง) 

รายงานโครงการ 

คายภาษาอังกฤษสําหรับนักเรยีนในระดับมัธยมปลายในจังหวัดราชบุร ีและ

สมุทรสงคราม 

ตามวัตถุประสงคของโครงการ 

วัตถุประสงค ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

1. เพื่อจัดคาย

ภาษาอังกฤษสําหรับ

นักเรียนในระดับมัธยม

ปลายในจังหวัดราชบุรี

และสมุทรสงคราม 

การจัดคายภาษาอังกฤษคร้ังน้ีมนัีกเรียนในระดับ

มัธยมปลายในจังหวัดราชบุรีและสมุทรสงคราม 

เขารวมจํานวน 60 คนโดย48 คนมาจากโรงเรียน

รัฐบาล และ 12 คนมาจากโรงเรียนเอกชน 

รายงานสรุปโครงการ 

2. เพื่อพัฒนาการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษสําหรับ

นักเรียนในระดับมัธยม

ปลายในกลุมอาเซยีน 

จากการประเมนิพบวา นักเรียนในระดับ              

มัธยมปลายในจังหวัดราชบุรีและสมุทรสงคราม        

มโีอกาสฝกทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษผาน

กจิกรรมตางๆเพิ่มขึ้นจากคะแนนเฉลี่ย 3.60          

เปน 4.43 คะแนน มคีวามกลาในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้นจากคะแนนเฉลี่ย 3.32 

เปน 4.75 

รายงานสรุปโครงการ 

3. เพื่อนักเรียนในระดับ

มัธยมปลายในจังหวัด

ราชบุรีและสมุทรสงคราม

เรียนรูวัฒนธรรมของ

ชาวตางชาติในกลุม

อาเซยีน 

จากการประเมนิพบวานักเรียนในระดับมัธยมปลาย

ในจังหวัดราชบุรีและสมุทรสงครามมีโอกาสสื่อสาร

และเรียนรูวัฒนธรรมจากชาวตางชาติเพิ่มมากขึ้น 

จากคะแนนเฉลี่ย 3.43 เปน 4.43 คะแนน 

รายงานสรุปโครงการ 

4. เพื่อนําความรูท่ีไดมา

บูรณาการกับการเรียน

การสอนรายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

การดําเนนิโครงการดังกลาว ไดรับองคความรูเร่ือง 

การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หัวใจสําคัญ

อยูท่ีกจิกรรมท่ีเนนการสื่อสารภาษาอังกฤษ เพื่อ

บังคับใหผูเรียนไดฝกใชภาษาอังกฤษ 

มคอ. 3 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

มคอ.5 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 
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วัตถุประสงค ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

5. เพื่อนําความรูท่ีไดจาก

การใหบริการทางวชิาการ

ไปถายทอดความรูสู

บุคลากรภายในสถาบัน

และเผยแพรสู

สาธารณชน 

ภายในสถาบัน : นําเสนอองคความรูท่ีไดรับจาก

ดําเนนิโครงการมาแบงปนใหกับคณาจารยในการ

ประชุมคณะฯ 

ภายนอกสถาบนั :  

1. ถอดบทเรียนองคความรูจากโครงการแลวบรรจุ

ไวในเว็บไซตของสถาบันวจิัยและพัฒนาและคณะ 

2. ทําเปนหนังสอืเลมเล็กแจกไปยังหนวยงานตาง ๆ 

1. บันทึกการประชุม

คณะฯ 

2. เว็บไซตของสาขาวชิาฯ 

3. หนังสอืเลมเล็ก 

4. จดหมายสงเอกสารไป

ยังหนวยงานตาง ๆ 

 

 

ตามตัวบงชี้ (เปนตัวอยางของตัวบงชี้เกา) ขอใหผูรายงานดูปรับรายงานใหเขา

กับตัวบงชี้ใหม) 

ตัวบงชี ้ ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

ขอ 5.1 ระบบและกลไก

การใหบรกิารทาง

วชิาการแกสังคม 

  

เกณฑมาตรฐาน 

1.   มรีะบบและกลไก

การใหบริการทาง

วชิาการแกสังคม  และ

ดําเนนิการตามระบบท่ี

กําหนด 

มกีารดําเนนิการตามกระบวนการ PDCA  โดยมี

ระบบการวางแผนงานท่ีชัดเจน เปน Flow chart และ

ดําเนินงานการตาม Flow chart ดังกลาว มคีาํส่ัง

แตงตัง้คณะทํางาน มกีารบันทึกการประชุมทีมงาน 

(2 คร้ัง) มกีารทําหนังสอืเชิญนักเรียนจากโรงเรียน

ตางๆ ในจังหวัดราชบุรี และสมุทรสงครามเขารวม

การอบรม และมกีารประเมนิผลการดําเนนิงาน และ

นําผลมาปรับปรุงการเรียนการสอนอยางชัดเจน 

1. Flow chart ระบบการ

ดําเนินงาน 

2. คําส่ังแตงตัง้คณะทํางาน3. 

บันทึกการประชุมทีมงาน 

(2 คร้ัง) 

4. หนังสอืเชิญเขารวมการ

อบรม 

5. มคอ. 3 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

6. มคอ.5 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

2.   มกีารบูรณาการงาน

บริการวชิาการแกสังคม

กับการเรียนการสอน 

มกีารบูรณาการงานบริการวชิาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนรายวชิาการสอนภาษาอังกฤษโดยระบุ

ไวในโครงการ และใน มคอ. 3 

1. เอกสารโครงการ  

2. มคอ. 3 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 
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ตัวบงชี ้ ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

3.   มกีารบูรณาการงาน

บริการทางวชิาการแก

สังคมกับการวจิัย 

- - 

4.   มกีารประเมินผล

ความสําเร็จของการ 

บูรณาการงานบริการ

ทางวชิาการแกสังคมกับ

การเรียนการสอนและ

การวจิยั 

การดําเนนิโครงการดังกลาว ไดรับองคความรูท่ีวา 

การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หัวใจสําคัญ

อยูท่ีกจิกรรมท่ีเนนการสื่อสารภาษาอังกฤษ เพื่อ

บังคับใหผูเรียนไดฝกใชภาษาอังกฤษ 

1. รายงานสรุปโครงการ 

2. มคอ.5 รายวชิาการสอน

ภาษาอังกฤษ 

 

5. มกีารนําผลการ

ประเมนิไปปรับปรุง

การบูรณาการงาน

บริการทางวชิาการแก

สังคมกับการเรียนการ

สอนและการวจิัย 

มกีารนําผลการประเมนิไปปรับปรุงการบูรณาการ

งานบริการทางวชิาการแกสังคมกับการเรียนการ

สอนและการวจิัยไปจัดทําแผนพัฒนานักศึกษาสาขา

ประถมศึกษา (ป 1-ป 5) 

1. แผนพัฒนานักศึกษาสาขา

ประถมศึกษา (ป 1-ป 5) 

 

ขอ 5.2  กระบวนการ

บริการทางวชิาการให

เกิดประโยชน ตอ

สังคม 

  

เกณฑมาตรฐาน 

1. มกีารสํารวจความ

ตองการของชุมชน หรือ

ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 

หรือหนวยงานวชิาชีพ 

เพื่อประกอบการกาํหนด

ทิศทาง และการจัดทํา

แผนการบริการทาง

วชิาการตามจุดเนนของ

สถาบัน 

 

มกีารสํารวจความตองการของผูเขารับการอบรม 

และนําขอมูลท่ีไดมากําหนดเนื้อหาและจัดทําเปน

คูมอืการอบรม 

 

1. รายงานสํารวจความ

ตองการของผูเขารับการ

อบรม 

2. คูมอืคายภาษาอังกฤษ 

2.   มคีวามรวมมอืดาน

บริการทางวชิาการเพื่อ

การเรียนรูและ

เสริมสรางความเขมแข็ง

มคีวามรวมมอืกับเทศบาลตําบลอัมพวา จงัหวัด

สมุทรสงคราม และสรางเครือขายกับสถาบันตาง ๆ 

ท้ังในและตางประเทศ ดังน้ี ไดเชิญวทิยากรผาน

คณะคาเมไลท จากประเทศฟลปิปนส และเชิญ

1. MOU กับเทศบาลตําบล 

อัมพวา จ.สมุทรสงคราม 

2. หนังสอืเชิญซสิเตอรคณะ

คาเมไลท จากประเทศ
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ตัวบงชี ้ ผลการดําเนนิงาน เอกสาร/หลักฐาน 

ของชุมชน หรือ

ภาคเอกชน หรือภาครัฐ 

หรือหนวยงานวชิาชีพ 

วทิยากรจากมหาวทิยาลัยคริสเตียนมารวมกัน

พัฒนาทักษะการสื่อสารของนักเรียนในระดับมัธยม

ปลายในจังหวัดราชบุรี และสมุทรสงคราม 

ฟลปิปนส 

3. หนังสือเชิญวทิยากรจาก

มหาวทิยาลัยคริสเตียน 

3.   มกีารประเมนิ

ประโยชนหรือผลกระทบ

ของการใหบริการ

วชิาการตอสังคม 

มกีารประเมนิประโยชนของโครงการในดานความรู

ความเขาใจ  ความพงึพอใจ และการนําไปใช

ประโยชน ท้ังกอนและหลังการดําเนนิโครงการ 

รายงานสรุปโครงการ(ดาน

ความรูความเขาใจ  ความพึง

พอใจ และการนําไปใช

ประโยชน ท้ังกอนและหลัง

การดําเนนิโครงการ 

4.   มกีารนําผลการ

ประเมนิในขอ 3 ไป

พัฒนาระบบและกลไก 

หรือกจิกรรมการ

ใหบริการวชิาการ 

การดําเนินโครงการคร้ังน้ี ไดนํานักศึกษาสาขา

ภาษาอังกฤษช้ันท่ี 4 เขารวมเรียนรูท้ังในดานการฝก

ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ และวธีิการจัดคาย

ภาษาอังกฤษ 

1. รายงานสรุปโครงการ 

2. รายงานความรูท่ีไดรับของ

นักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษช้ันปท่ี 4 

5.   มกีารพัฒนาความรู

ท่ีไดจากการใหบริการ

ทางวชิาการและ

ถายทอดความรูสูบุคคล

ภายในสถาบันและ

เผยแพรสูสาธารณชน 

ภายในสถาบัน :  

นําเสนอองคความรูท่ีไดรับจากดําเนินโครงการมา

แบงปนใหกับคณาจารยในการประชุมคณะฯ 

ภายนอกสถาบนั :  

1. ถอดบทเรียนองครูจากโครงการแลวบรรจุไวบน

เว็บไซต 

2. ทําเปนหนังสอืเลมเล็กแลวแจกไปยังหนวยงาน

ตางๆ 

1. บันทึกการประชุมคณะฯ 

2. เว็บไซตของสาขาวชิาฯ 

3. หนังสอืเลมเล็ก 

4. จดหมายสงเอกสารไปยัง

หนวยงานตางๆ 
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บทท่ี 3 

สรุปผลการดําเนนิงาน 

 

3.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

3.2 การบูรณาการการบรกิารวชิาการ 

 (นําเสนอการบูรณาการการใหบรกิารวชิาการกับการเรียนการสอนหรอืการวิจัยหรือทัง้การ

เรยีนการสอนและการวจัิย พรอมทัง้หลักฐาน อาทเิชน มคอ.3 และ มคอ.5 ถาหากบูรณาการ

กับการเรยีนการสอน และรายงานผลการวจัิยถาหากบูรณาการกับการวจัิย  

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

3.3 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนนิการ 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 
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3.4 ขอเสนอแนะ 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 

3.5 การจัดการความรูที่ไดรับจากการดําเนนิโครงการ 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 

 ...................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก 

(ตัวอยาง)รายการเอกสารในการสรุปผลการดําเนินงานภายหลังสิ้นสุดโครงการมี

ดังตอไปน้ี  

(ถาม)ี 

1. หนังสอืขออนุมัตโิครงการ 

2. โครงการ 

3. กําหนดการหรอืตารางการฝกอบรม 

4. คํากลาวรายงานพธิเีปด-ปด 

5. คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการ 

6. หนังสอืเชิญวทิยากรหรอืบันทกึขออนุญาตกรณทีี่เปนวิทยากรภายในหนวยงาน 

7. แบบตอบรับ/หนังสอืตอบรับจากวทิยากร 

8. หนังสอืเชิญหนวยงานเขารวมโครงการ 

9. หนังสอืตอบรับ/ปฏเิสธ การเขารวมโครงการ 

10. รายช่ือผูเขารวมโครงการพรอมลายมือช่ือ แยกแตละวัน พรอมระบุเวลาไป-กลับ 

11. ตารางสรุปคาใชจายในการจัดงานเปรยีบเทยีบกับงบประมาณที่ตัง้ไว 

12. เอกสารประกอบการอบรม 

13. หนังสอืแจงผลการฝกอบรมและสรุปผลการฝกอบรม 

14. ภาพถาย 

15. สรุปแบบประเมนิความพึงพอใจโครงการ 

16. เอกสารที่เกี่ยวของกับการถายทอดและเผยแพรความรู 

17. มคอ.3  มคอ.5 หรอืการรายงานผลการจัดการเรยีนการสอนอื่น ๆ 

18. อื่น ๆ (ถาม)ี 


